
ÈÁST 1 PØÍSTUP K INTERNETU PRO VŠECHNY

1.1 Dopad rozšiøování internetu na rozvoj a sociální spravedlnost 
Cenovì dostupný, rychlý a snadný pøístup k internetu mùže pomoci vytváøet 
rovnìjší spoleènost. Má možnost posílit vzdìlávací a zdravotnické služby, 
místní obchod, podíl obèanù na vìcech veøejných, pøístup k informacím, 
tzv. dobré vládnutí a napomoci k vymýcení chudoby. Nemìli bychom však 
pøedpokládat, že všechny technologické inovace jsou výhradnì pøínosem. 
Nevládní organizace, zákonodárci, orgány státní moci a regulátoøi by si mìli 
být vìdomi, že spolu s rozšiøováním internetu do bìžného života za nerov-
ných podmínek zákonitì dochází k prohlubování existujících spoleèenských 
nerovností.

1.2 Právo na pøístup k infrastruktuøe bez ohledu na místo pobytu 
Internet slouží jako globální veøejná infrastruktura. Tato infrastruktura musí 
být široce dostupná a poskytovat dostateènou pøenosovou kapacitu, aby 
lidé kdekoliv na svìtì mohli využít její potenciál pro snazší participaci, zlep-
šení kvality života a vyjádøení kreativity. Lidé mají právo na kvalitní a snadno 
dostupnou národní páteøní síś internetu propojenou se sítí mezinárodní.

1.3 Právo na získávání dovedností Znalosti a dovednosti umožòují lidem, 
aby využívali a formovali internet tak, aby vyhovoval jejich potøebám. Míst-
ní správy a národní vlády, mezinárodní i regionální organizace a soukromý 
sektor musí podporovat a propagovat bezplatné nebo co nejlevnìjší možnos-
ti proškolení, vytváøení metodologií a materiálù, souvisejících s využíváním 
internetu pro spoleèenský rozvoj.

ÈLÁNEK 26, VŠEOBECNÁ DEKLARACE LIDSKÝCH PRÁV (VDLP):
VZDÌLÁNÍ MÁ SMÌØOVAT K PLNÉMU ROZVOJI LIDSKÉ OSOBNOSTI A K POSÍ-
LENÍ ÚCTY K LIDSKÝM PRÁVÙM A ZÁKLADNÍM SVOBODÁM.

handicapovaným osobám pøinášel plný užitek z internetu za stejných podmí-
nek jako lidem bez postižení.

1.5 Právo na rovný pøístup k internetu pro muže a ženy Na mnoha 
místech nemají ženy a muži rovný pøístup k seznamování se s internetem, 
jeho využívání a formování. Snahy o zlepšení pøístupu k internetu musí vést 
k rozpoznání a nápravì stávajících genderových nerovností. Ženy musí být 
plnì zastoupeny ve všech oblastech souvisejících s rozvojem internetu, aby 
tak byla zajištìna genderová spravedlnost.

1.6 Právo na cenovì dostupné internetové pøipojení Zákonodárci, 
orgány státní moci a regulátoøi musí všem obèanùm zajistit cenovì dostup-
né internetové pøipojení. Rozvoj telekomunikaèní infrastruktury a nastavení 
pravidel, cen, daní a tarifù by mìlo umožnit pøístup k internetu pro všechny 
pøíjmové skupiny obyvatel.

1.7 Právo na internetové pøipojení na pracovišti Pro mnoho lidí je pra-
covištì hlavní nebo jediné místo pøístupu k internetu. Zamìstnavatelé spolu 
se zamìstnanci musí zpøístupnit užívání internetu na pracovišti, èímž jsou 
mínìny také zamìstnanecké vzdìlávací programy a ochrana práv zamìst-
nancù.

1. 8 Právo na veøejný pøístup k internetu Mnoho lidí se nikdy nebude 
tìšit soukromému pøístupu k poèítaèi nebo k internetu. Místa veøejného pøí-
stupu k internetu, jako jsou knihovny, spoleèenská centra, nemocnice a školy
musí být zpøístupnìna tak, aby se k nim všichni pohodlnì dostali pìšky 
z místa bydlištì nebo ze zamìstnání. To je obzvláštì dùležité pro mladé lidi
v zemích, kde pøístup k internetu ještì není snadno dosažitelný nebo cenovì 
dostupný.

1.9 Právo na pøístup k internetu a na tvorbu obsahu kulturnì a jazy-
kovì odlišného Webové stránky, on-line nástroje a software ovládá latinské 
písmo (latinka). To omezuje rozvoj lokálního obsahu psaného v nelatinských 
abecedách, a znemožòuje výmìnu interkulturního obsahu. Technický roz-
voj musí podporovat jazykovou rùznorodost a zjednodušit výmìnu informací 
pøes jazykové hranice.

ÈÁST 2 SVOBODA PROJEVU A SDRUŽOVÁNÍ

2.1 Právo na svobodu projevu Svoboda projevu musí být chránìna
pøed porušováním ze strany vlády i nestátních èinitelù. Internet je médium 
jak pro veøejnou, tak pro soukromou výmìnu názorù a informací napøíè 
nejrozliènìjšími hranicemi. Každý jednotlivec musí mít jeho prostøednictvím 
možnost vyjádøit svoje názory a myšlenky a volnì sdílet informace.

ÈLÁNEK 18, VDLP:
KAŽDÝ MÁ PRÁVO NA SVOBODU MYŠLENÍ, SVÌDOMÍ A NÁBOŽENSTVÍ.

2.2 Právo na svobodný projev bez cenzury Internet musí být chránìn 
pøed všemi pokusy umlèet kritické hlasy a cenzurovat sociálnì nebo politic-
ky orientovaný obsah nebo diskusi.

2.3 Právo využít internet k protestùm Organizace, spoleèenství i jednot-
livci by mìli mít možnost svobodnì využívat internet k organizaci i podílu na 
protestních akcích.

ÈÁST 3 PØÍSTUP KE ZNALOSTEM

3.1 Právo na pøístup k vìdomostem Široký pøístup k vìdomostem a jejich 
snadné sdílení a vyhledávání vytváøí základ pro udržitelný lidský rozvoj. Proto-
že internet umožòuje vìdomosti sdílet, ale také je spoleènì vytváøet v dosud 
nepoznané míøe, mìl by být tìžištìm rozvoje spoleènosti.

3.2 Právo na svobodu informací Národní vlády, místní samosprávy a mezi-
národní organizace dotované z veøejných prostøedkù musí zajistit svou trans-
parentnost a zodpovìdnost zveøejnìním všech významných informací, které 
spravují a které jsou výstupem jejich práce. Mìly by zajistit, že se tyto infor-
mace rozšíøí online s využitím vzájemnì kompatibilních formátù založených 
na otevøených standardech a budou dosažitelné i pro ty, kdo používají starší 
poèítaèe a pomalé internetové pøipojení. 

3.3 Právo na pøístup k veøejnoprávním informacím Všechny informace, 
které jsou výsledkem práce podporované z veøejných zdrojù, vèetnì vìdec-
kých a sociálních výzkumù, musí být volnì dostupné pro každého.

ÈLÁNEK 20, VDLP:
KAŽDÉMU JE ZARUÈENA SVOBODA POKOJNÉHO SHROMAŽÏOVÁNÍ A SDRU-
ŽOVÁNÍ.
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1.4 Právo na uživatelské rozhraní, obsah a aplikace pøístupné všem 
(„bezbariérový návrh“) Uživatelské rozhraní, obsah a aplikace musí být 
navrženy tak, aby zabezpeèily pøístup pro všechny, vèetnì tìch, kdo mají 
tìlesný, smyslový nebo rozumový handicap, pro negramotné uživatele 
nebo pøíslušníky jazykových menšin. Princip „bezbariérového návrhu“ a vy-
užívání podpùrných  technologií musí být propagován a podporován, aby 

ÈLÁNEK 27, VDLP:
KAŽDÝ MÁ PRÁVO SVOBODNÌ SE ÚÈASTNIT KULTURNÍHO ŽIVOTA SPOLEÈ-
NOSTI, TÌŠIT SE Z UMÌNÍ A PODÍLET SE NA VÌDECKÉM POKROKU A JEHO 
VÝSLEDCÍCH.

ÈLÁNEK 19, VDLP:
KAŽDÝ MÁ PRÁVO NA SVOBODU PØESVÌDÈENÍ A PROJEVU; TOTO PRÁVO 
NEPØIPOUŠTÍ, ABY NÌKDO TRPÌL ÚJMU PRO SVÉ PØESVÌDÈENÍ, A ZAHR-
NUJE PRÁVO VYHLEDÁVAT, PØIJÍMAT A ROZŠIØOVAT INFORMACE A MYŠLEN-
KY JAKÝMIKOLI PROSTØEDKY A BEZ OHLEDU NA HRANICE.



ÈÁST 4 SDÍLENÉ ZNALOSTI A TVORBA – BEZ-
PLATNÝ  SOFTWARE S OTEVØENÝM ZDROJOVÝM 
KÓDEM  A TECHNOLOGICKÝ ROZVOJ    

4.1 Právo na sdílení Internet nabízí mimoøádnou pøíležitost pro sdílení 
informací a vìdomostí a pro nové formy vytváøení obsahu, nástrojù a aplika-
cí. Poskytovatelé nástrojù, internetových služeb a obsahu by kvùli vlastnímu 
prospìchu nemìli lidem bránit ve využívání internetu pro sdílení znalostí 
a vytváøení obsahu. Ochrana zájmù tvùrcù se musí dít v souladu s principem 
otevøené a volné výmìny vìdeckých a kulturních poznatkù.

4.2 Právo na bezplatný software s otevøeným zdrojovým kódem Pod-
porujeme používání bezplatného softwaru s otevøeným zdrojovým kódem. 
Práce s tímto softwarem poskytuje uživateli vìtší možnost kontroly, umož-
òuje získávat dovednosti, je více udržitelná a podporuje inovace na lokální 
úrovni. Žádáme vlády jednotlivých zemí, aby vytváøely politiku, která bude 
smìøovat k využívání tohoto softwaru, zvláštì ve veøejném sektoru. 

4.3 Právo na otevøené technologické standardy Technické standardy 
používané na internetu musí být vždy otevøené, umožòovat vzájemnou sou-
èinnost jednotlivých technologií a jejich inovaci. Nový technologický rozvoj 
musí být v souladu s potøebami všech vrstev spoleènosti, obzvláštì tìch, 
které èelí rùzným omezením pøi internetové komunikaci (spoleèenství, která 
nepíší latinkou, lidé s handicapy, staršími poèítaèi nebo bez vysokorychlost-
ního pøipojení).

4.4 Právo na prospìch z konvergence a z multimediálního obsahu
Internet je multimediální platforma. Pøístup k internetu a jeho regulace musí 
být vystavìny na jeho potenciálu, který umožòuje zpestøení tvorby a vlast-
nictví online obsahu v rùzných formátech, jako jsou napø. regionální rádio 
a televize.

ÈÁST 5 SOUKROMÍ, SLEDOVÁNÍ A ŠIFROVÁNÍ

5.1 Právo na ochranu dat Veøejné nebo soukromé organizace, které od 
jednotlivcù získávají osobní údaje, musí schraòovat pouze nezbytné mini-
mum tìchto dat a po dobu nezbytnì nutnou. Zpracovávat tato data musí 
pouze pro stanovený úèel a v rozsahu nezbytném pro naplnìní tohoto 
úèelu. Shromažïování, uchovávání, využívání nebo zveøejòování tìchto
informací se musí provádìt otevøenì, v souladu s principy ochrany osobních 
údajù. Každý musí mít možnost zjistit, co se o nìm shromažïuje, a musí mu 
být zaruèeno právo na opravu nepøesných údajù. Získané údaje musí být 
chránìny pøed neoprávnìným prozrazením a bezpeènostní chyby musí být 
neprodlenì opraveny. Jakmile pomine dùvod, pro který byly údaje získány, 
musí být tato data odstranìna. Veøejnost musí být informována o možných 
rizicích zneužití osobních údajù. Organizace mají za povinnost obèany infor-
movat v pøípadì, že dojde ke zneužití, ztrátì nebo krádeži údajù. 

5.2 Právo na svobodu bez stálého dohledu Lidé musí mít možnost 
komunikovat, aniž by jim hrozilo sledování nebo odposlouchávání.

5.3 Právo na využití šifrování Lidé komunikující prostøednictvím internetu 
musí mít právo využívat nástroje pro zakódování vzkazù, pro zajištìní bez-
peèné, soukromé a anonymní komunikace. 

ÈÁST 6 SPRÁVA A ØÍZENÍ INTERNETU

6.1 Právo na multilaterální demokratický dohled nad internetem
Správa internetu  musí být multilaterální a demokratická, s plnou spoluzod-
povìdností jednotlivých vlád, soukromých firem, obèanských sdružení a me-
zinárodních organizací. Žádná vláda jednotlivì nesmí mít pøednostní úlohu 
k mezinárodní správì internetu.

6.2 Právo na transparentnost a dostupnost Veškeré rozhodovací proce-
sy ve vztahu ke správì a rozvoji internetu musí být otevøené a pøístupné na 
globální, regionální a národní úrovni. 

6.3 Právo na decentralizovaný, kooperativní a interoperabilní internet 
Technologický vývoj a správa základních funkcí internetu musí být decentra-
lizované, musí kooperovat a napomáhat zajistit rozvoj sítì, která je interope-
rabilní, funkèní, stabilní, bezpeèná a dostupná v dlouhodobém horizontu.

6.4 Právo na otevøenou architekturu Internet jako „síś sítí“ je složen 
z mnoha navzájem propojených sítí a vychází z klíèové technické myšlenky, 
kterou pøedstavuje síś otevøené architektury. Do této sítì mùže být kdykoliv 
zahrnut jakýkoliv typ další sítì a následnì zpøístupnìn veøejnosti. Otevøená 
architektura musí zùstat zachována.

6.5 Právo na otevøené standardy Vìtšina protokolù tvoøících jádro in-
ternetu je založena na principu otevøených standardù, které jsou úèinné, 
dùvìryhodné a otevøené globální implementaci s nepatrnými nebo žádnými 
licenèními omezeními. Specifikace tìchto protokolù musí zùstat pøístupné 
komukoliv zcela zdarma, tím se znaènì omezí vstupní bariéry a zvìtší prostor 
pro interoperabilitu.

6.6 Právo na neutralitu internetu a na princip pøímého spojení kon-
cových zaøízení („end-to-end“) Neutralita internetu, týkající se pøedevším 
efektivního transportu paketù, umožòuje vìtšinu uživatelských aplikací 
umisśovat do koncových zaøízení, to znamená osobních poèítaèù, serverù, 
mobilních telefonù a ostatních. To umožòuje rozvoj široké palety nových 
internetových aktivit a také prùmyslu a služeb „na výstupu“. Internet se tak 
mìní v dùležitý nástroj v širším kontextu ekonomického a spoleèenského 
rozvoje. Nejvìtší síla internetu spoèívá v jeho vlastním síśovém efektu. Èím 
více lidí má k nìmu pøístup, tím vyšší je jeho hodnota jakožto prostøedku 
pro informaèní výmìnu a komunikaci. Princip „end-to-end“ a neutralita sítì 
musí být bránìna pøed pokusy vytváøet dvoustupòový internet a centralizovat 
kontrolu.

ÈLÁNEK 12, VDLP:
NIKDO NESMÍ BÝT VYSTAVEN SVÉVOLNÉMU ZASAHOVÁNÍ DO SOUKROMÉHO 
ŽIVOTA, DO RODINY, DOMOVA NEBO KORESPONDENCE, ANI ÚTOKÙM NA SVOU 
ÈEST A POVÌST. 

6.7 Právo na internet jako jednotný celek Interoperabilita se podílí na 
zvyšování hodnoty internetu a po celém svìtì slouží veøejnému prospìchu. 
Nesmí být fragmentována pokusy o vytvoøení jednotlivých národních intrane-
tù, používáním obsahových filtrù, neodùvodnìným dohledem, narušováním 
soukromí a omezováním svobody vyjadøování.

ÈÁST 7 UVÌDOMÌNÍ SI SVÝCH PRÁV, JEJICH 
OCHRANA A VYUŽITÍ

7.1 Ochrana práv, jejich aktivní znalost a vzdìlávání Práva lidí jako 
uživatelù internetu musí být chránìna mezinárodními deklaracemi lidských 
práv, zákonem a politickou praxí. Informace o právech a procedurách 
v souvislostech s internetem musí regionální, národní a globální výkonné 
organizace volnì zpøístupnit. Tím je mínìno také veøejné vzdìlávání obyvatel 
o jejich právech pøi používání internetu a o využívání mechanismù, jimiž za-
jistí, že tato práva nebudou porušena.

7.2 Právo na odvolání a pomoc, jsou-li práva porušena Lidé musí mít 
volný veøejný pøístup k úèinným a závazným mechanismùm, jimiž se domo-
hou svých práv. V pøípadì, že jsou lidská nebo internetová práva v ohrožení 
samotným obsahem internetu, nezákonným dohledem nebo omezováním 
svobody projevu èi jiných práv, mìli by mít všichni zúèastnìní pøístup k me-
chanismùm, jejichž prostøednictvím se proti narušitelùm mohou bránit.

ÈLÁNEK 27, VDLP: 
KAŽDÝ MÁ PRÁVO SVOBODNÌ SE ÚÈASTNIT KULTURNÍHO ŽIVOTA SPOLEÈNOSTI, 
TÌŠIT SE Z UMÌNÍ A PODÍLET SE NA VÌDECKÉM POKROKU A JEHO VÝSLEDCÍCH.

Internet budou moci ke svému prospìchu využívat všichni lidé 
za pøedpokladu, že práva obsažená v této chartì budou uznána, 

chránìna a respektována. 
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