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TITULO I
DERECHOS Y PRINCIPIOS
CAPITULO I
AMBITO Y PRINCIPIOS

Art. 1.- Ambito de regulacién.- Esta Ley desarrolla el contenido de los derechos fun-
damentales de la comunicacion establecidos en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales de derechos humanos, establece la composicion y organizacion del Sis-
tema Nacional de Comunicacion, y regula las condiciones y actividades de las empresas,
entidades y organizaciones que realizan telecomunicaciones y de las que han constituido
y gestionan medios de comunicacion.

Art. 2.- Titularidad y exigibilidad de los derechos.- Son titulares de los derechos establecidos
en esta Ley las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos humanos que
habitan en el Ecuador, asi como las ecuatorianas y los ecuatorianos que viven en el exterior
en los términos y alcances en que sea aplicable la jurisdiccion ecuatoriana.

Los derechos establecidos en esta Ley son juridicamente exigibles de forma individual
y colectiva ante las autoridades y jueces competentes.

Art. 3.- Principio de accién afirmativa.- Sin desmedro o afectacion para los derechos
de los demas ciudadanos y ciudadanas, el Ministerio de la Sociedad de la Informacion
adoptara medidas de politica publica destinadas a mejorar las condiciones para el acceso
y ejercicio de los derechos de la comunicacion a colectivos humanos que se consideren,
fundadamente, en situacion de desigualdad real respecto de la generalidad de las ciuda-
danas y los ciudadanos. Tales medidas duraran el tiempo que sea necesario para superar
dicha desigualdad y su alcance se definira para cada caso concreto.

Art. 4.- Reparacion por violaciones a los derechos.- El Estado, sus delegatarios, con-
cesionarios y toda persona que actie en ejercicio de una potestad publica en materia de
comunicacion estan obligados a reparar las violaciones a los derechos de los particulares
por la falta o deficiencia en la prestacion de los servicios publicos, o por las acciones u
omisiones de sus funcionarias y funcionarios, y empleadas y empleados publicos en el
desempefio de sus cargos.

El Estado ejercera de forma inmediata el derecho de repeticion en contra de las personas
responsables del dafio producido, sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales
y administrativas que éstos tengan frente a terceros.

Art. 5.- Principio de no discriminacion.- Se prohibe la discriminacion de cualquier in-
dole para acceder y disfrutar de los derechos de la comunicacion establecidos en la Cons-
titucion, en los instrumentos internacionales, en esta Ley y en cualquier otra del
ordenamiento juridico.
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Art. 6.- Igualdad de los extranjeros.- Las personas extranjeras que residan legalmente
en el territorio ecuatoriano tendran los mismos derechos y deberes en materia de comu-
nicacion que los nacionales, salvo en los casos que la Ley expresamente establezca con-
diciones especificas.

Art. 7.- Principio de planificacion piblica descentralizada.- Todas las personas tienen
el derecho y el deber de participar en la planificacion publica de los temas y asuntos que
les interesen o afecten sus intereses en materia de comunicacion, en las condiciones de-
finidas para tal efecto en la Constitucion, en los instrumentos internacionales de derechos
humanos, en esta Ley y a través de los mecanismos descentralizados que operen en el
Sistema Nacional de Comunicacion.

CAPITULO IT
DERECHOS DE LA COMUNICACION

Primera Seccion
DERECHOS DE LIBERTAD

Art. 8.- Derecho a la libertad de expresion.- Todas las personas tienen derecho a ex-
presar libremente sus ideas y opiniones de cualquier forma y por cualquier medio sin
censura previa. Tendran responsabilidad juridica posterior sobre las consecuencias en
los siguientes casos:

a) Presentar informacion falsa como si fuera verdadera.

b) Formular juicios de culpabilidad sobre hechos o conductas respecto de los cuales no
se ha pronunciado definitivamente la administracion de justicia.

¢) Hacer afirmaciones injuriosas o infundadas que afecten o lesionen los derechos y la
honra de otras personas

d) Realizar invocaciones o incitaciones al uso de la violencia, a la comision de delitos
establecidos como tales en el ordenamiento juridico, a la discriminacion, persecucion o
explotacion de un determinado grupo humano u organizacion de cualquier indole, o a la
confrontacién armada interna y a la guerra.

Las personas que realicen estas conductas seran sancionadas con una multa de 5 a 20
salarios basicos unificados, sin perjuicio de que respondan judicialmente por la comision
de delitos y/o por los dafios causados y por su reparacion integral.

Si estas infracciones fueron cometidas a través de medios de comunicacion, se estable-

cera para el medio una multa equivalente al 10 por ciento de los ingresos totales que
haya tendido en el mes proximo anterior al que se produjo la infraccion.
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Este derecho incluye la libertad de catedra y protege el pensamiento en el ambito académico.

La creacion artistica esta protegida por la libertad de expresion y no se podra impedir su
exposicion ni el acceso a quien quiera disfrutar de ella.

La libertad de expresion incluye el derecho de todas las personas a profesar, en publico
o en privado, su religion, sus creencias o sus posiciones ideoldgicas y a difundirlas in-
dividual o colectivamente.

Queda prohibida la censura previa, y quien la realice o ejecute actos conducentes a rea-
lizarla sera sancionado con una multa equivalente a seis meses de su remuneracion total
si se trata de una autoridad o funcionario publico; y en el caso de una persona particular,
la sancidn sera una multa de 5 a 20 salarios basicos unificados, sin perjuicio de que res-
ponda judicialmente por la comision de delitos y/o por los dafios causados y por su re-
paracion integral.

Art. 9.- Derecho a recibir informacion veraz.- Todas las personas tienen derecho a
que la informacion que reciben a través de los medios de comunicacion sea veraz.

Este derecho implica la obligacion de las comunicadoras y los comunicadores y de los
medios de comunicacion de verificar la informacion proporcionada por sus fuentes y
contrastarla con otras fuentes antes de ser difundida.

La violacion de este derecho o el incumplimiento de la obligacion establecida en el pa-
rrafo anterior seran sancionadas con una multa de 5 a 20 salarios basicos unificados para
la persona o personas que difundieron la informacion, en tanto que el medio de comu-
nicacion pagara una multa equivalente al 10 por ciento de los ingresos totales que haya
tendido en el mes proximo anterior al que se produjo la infraccidn, sin perjuicio de que
ambos respondan judicialmente por la comision de delitos y/o por los dafos causados y
su reparacion integral.

En caso de reincidencia en el periodo de un afio contado a partir de la comision de la
primera infraccion se duplicaran las sanciones establecidas. Una tercera infraccion en el
mismo periodo de tiempo ocasionara la inhabilitacion por dos afios para las personas
que incumplan esta disposicion para ejercer actividades de comunicacién en medios y
la cancelacion de los permisos de funcionamiento del medio de comunicacion.

Art. 10.- Derecho a guardar reserva sobre las creencias y convicciones personales.-
Nadie podra ser obligado a declarar sobre las creencias y convicciones personales. En
ningun caso se podra exigir o utilizar, sin autorizacion del titular o de sus legitimos re-
presentantes, la informacion personal o de terceros sobre sus creencias religiosas, filia-
cidén o pensamiento politico, ni sobre datos referentes a su salud y vida sexual, salvo por
necesidades de atencion médica.



La persona que viole este derecho sera sancionada con una multa de 5 a 20 salarios ba-
sicos unificados, sin perjuicio de que responda judicialmente por la comision de delitos
y/o por los dafios causados y por su reparacion integral.

Art. 11.- Derecho a la proteccion de datos de caracter personal.- Todas las institu-
ciones publicas, medios de comunicacion y las empresas o entidades de caracter privado,
asi como las personas naturales que recojan, archiven, procesen, distribuyan o difundan
datos de caracter personal tienen la obligacion juridica de obtener previamente la auto-
rizacion expresa de los titulares de esta informacion o de actuar amparados por una au-
torizacion legal para tales fines.

La autorizacion expresa de los titulares de la informacion requerira su consentimiento
previo e informado sobre la finalidad, usos y destino de la informacion personal.

Todas las personas tienen el derecho de acceder libre, gratuita e inmediatamente a los
datos de caracter personal de los que son titulares y que se hallen en poder de cualquier
persona natural o juridica, asi como de exigir gratuita e inmediatamente la correccion
de estos datos si fuesen inexactos o falsos.

La autorizacion para usar datos personales puede ser revocada en cualquier tiempo por
su titular, salvo en el caso de instituciones publicas que requieran conservar esta infor-
macidn por razones de atencion médica o cuando haya un mandato legal que autorice la
preservacion y uso de esta informacion.

La persona que obstaculice o impida el ejercicio de este derecho o incumpla las obliga-
ciones sefialadas en este articulo sera sancionada con una multa de 5 a 20 salarios basicos
unificados, sin perjuicio de que responda judicialmente por la comision de delitos y/o
por los dafios causados y por su reparacion integral.

Art. 12.- Derecho a la proteccion de las comunicaciones personales.- Todas las per-
sonas tienen derecho a la inviolabilidad y al secreto de sus comunicaciones personales,
ya sea que éstas se hayan realizado verbalmente, a través de las redes y servicios de te-
lecomunicaciones o estén soportadas en medios fisicos.

Las personas que se comunican por Internet tienen derecho a usar herramientas de co-
dificacion de mensajes que garanticen una comunicacion segura, privada y anénima.

La informacidn sobre comunicaciones personales no podra ser retenida, abierta ni exa-
minada, excepto en los casos previstos en la Ley, previa orden judicial y con la obligacion

de guardar el secreto de los asuntos ajenos al hecho que motive su examen.

Queda prohibido grabar o registrar por cualquier medio las comunicaciones personales
de terceros sin que ellos hayan conocido y autorizado dicha grabacion o registro, salvo
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el caso de las investigaciones encubiertas autorizadas y ordenadas por un juez compe-
tente y ejecutadas por miembros calificados de la fuerza publica.

Las conversaciones sostenidas por funcionarios o autoridades publicas sobre asuntos re-
lacionados con su gestion o sobre asuntos de interés general no constituyen comunica-
ciones personales.

La informacion obtenida violando el derecho a la proteccion de las comunicaciones personales
no se podra utilizar ni difundir en ningin medio o canal, ni causara efectos juridicos de ningin
tipo, salvo en los casos y condiciones que el acceso y examen de dichas comunicaciones se
haya efectuado con autorizacion judicial debidamente fundamentada.

La violacion de este derecho se sancionara de la siguiente forma:

a. Silahubiese cometido un funcionario o autoridad publica sera causal de separacion
de su cargo.

Si la hubiese cometido un miembro de la fuerza publica sera causal de baja deshonrosa.
c. Sila hubiese cometido una persona particular sera sancionada con una multa de 20
a 50 salarios basicos unificados.

En todos los casos, la persona que haya violado ese derecho respondera judicialmente,
de ser el caso, por la comision de delitos y/o por los dafios causados y por su reparacion
integral.

Art. 13.- Derecho a la libertad de emprendimiento.- Todas las personas tienen derecho
a formar libremente y en igualdad de oportunidades empresas, organizaciones o entidades
para dedicarse a actividades de comunicacion con fines licitos, salvo las entidades o gru-
pos financieros, sus representantes legales, miembros de su directorio y accionistas, quie-
nes, por mandato constitucional, tienen prohibido la participacion en el control del
capital, la inversion o el patrimonio de los medios de comunicacion social.

Queda prohibido obstaculizar, impedir o condicionar el normal desempefio de las acti-
vidades licitas de las empresas, organizaciones o entidades dedicadas a la comunicacion
sin que exista causa legal para ello y sin que el debido proceso haya sido cumplido. Quie-
nes realicen estas conductas prohibidas o actos conducentes a la realizacion de ellas, o
amenacen con realizarlas, seran civil, penal y administrativamente responsables por sus
actuaciones.

Art. 14.- La libertad de informacién y difusién.- Todas las personas, empresas, orga-
nizaciones y entidades de comunicacion tienen derecho a libremente acceder, producir,
circular y recibir todo tipo de informacion, salvo en los siguientes casos:



Aquella informacidn que esté protegida expresamente con una clausula de reserva pre-
viamente establecida en la Ley.

La informacién acerca de datos personales y la que provenga de las comunicaciones per-
sonales cuya difusion no ha sido debidamente autorizada por su titular o por un Juez.
La informacion producida por la Fiscalia en el marco de una indagacion previa.

La informacion acerca de las nifias, nifios y adolescentes que viole sus derechos segin
lo establecido en el Codigo de la Nifiez y Adolescencia.

La persona que obstaculice o impida el ejercicio de este derecho o realice la difusion de
informacion establecida en los literales anteriores sera sancionada con una multa de 20
a 50 salarios basicos unificados, sin perjuicio de que responda judicialmente, de ser el
caso, por la comision de delitos y/o por los dafios causados y por su reparacion integral.

Art. 15.- Derecho al libre acceso y utilizacion de la informacién publica.- Las per-
sonas en forma individual o colectiva tienen derecho a acceder libremente a la informa-
cion generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o
realicen funciones publicas. No existird reserva de informacion, excepto en los casos
expresamente establecidos en la Ley.

En caso de violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la infor-
macion.

La persona que viole este derecho sera sancionada con una multa de 10 a 40 salarios ba-
sicos unificados, sin perjuicio de entregar la informacion solicitada y respondera judi-
cialmente por la comision de delitos y/o por los danos causados y por su reparacion
integral.

Se considera publica la informacion relativa a las empresas y medios de comunicacion
que disfrutan de una concesion del Estado.

Art. 16.- Programacion no apta para todo publico.- Los programas que segtn la Co-
mision de Defensoria del Publico no sean aptos para todo ptblico se transmitiran en las
franjas horarias que determine la Superintendencia de Telecomunicaciones y Medios de
Comunicacion.

El incumplimiento de la obligacion establecida en este articulo se sancionara con la im-

posicion de una multa equivalente al 20 por ciento de los ingresos totales que haya ob-
tenido el medio de comunicacién en el mes proximo anterior a la comision de la
infraccion, sin perjuicio de la reparacion integral del los dafios causados a la que haya
lugar.

Art. 17.- Derecho de rectificacion.- Todas las personas tienen derecho a que la informacion
que se difunda sobre ellas por los medios de comunicacion sea debidamente verificada.
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No se podra difundir informacion que eventualmente afecte la honra u otros derechos de
las personas si quien ha generado o proporcionado la informacion no es identificable.

Los medios de comunicacion tienen la obligacion juridica de publicar de forma inme-
diata, gratuita, con las mismas caracteristicas y en el mismo espacio u horario las recti-
ficaciones a las que haya lugar por haber difundido informacién no demostrada, falsa o
inexacta sobre una persona. Esta obligacion incluye la peticion de disculpas publicas
por las afectaciones generadas a su honra, su buen nombre, su imagen o sus demas de-
rechos fundamentales.

Los medios de comunicacion que no cumplan las obligaciones establecidas o impidan
el ejercicio de este derecho seran sancionados con una multa equivalente al 20 por ciento
de los ingresos totales que haya obtenido en el mes proximo anterior al que se produjo
la infraccion, sin perjuicio de que respondan judicialmente por la comision de delitos
y/o por los dafios causados y por su reparacion integral.

Los medios de comunicacion tienen el deber de atender inmediatamente y sin costo al-
guno las solicitudes de entrega de copias de los programas o publicaciones que sean pre-
sentadas por las personas aludidas en tales programas o impresos.

Art. 18.- Derecho de respuesta.- Toda persona que haya sido directamente aludida en
un medio de comunicacion y cuya version no se haya recogido y publicado en el mismo
programa o espacio en que fue mencionada tiene el derecho a que ese medio de comu-
nicacion publique los argumentos de quien fue mencionado, de forma inmediata, gratuita
y en el mismo espacio u horario en que fue aludido.

El medio de comunicacion que obstaculice o impida el ejercicio de este derecho sera
sancionado con una multa equivalente al 10 por ciento de los ingresos totales que haya
obtenido en el mes proximo anterior al que se produjo la infraccion, sin perjuicio de ser
obligado a publicar los argumentos de la persona aludida, pedirle disculpas publicas por
las afectaciones ocasionadas y realizar la reparacion integral de los dafios causados a la
que haya lugar.

Los medios de comunicacion quedan exentos de las obligaciones, sanciones y respon-
sabilidades establecidas en este articulo cuando actuen so6lo como canales para difundir
mensajes de las autoridades del Estado, a través de las cadenas de radio y television o
de remitidos oficiales, y cuando se trate de espacios politicos contratados. En ambos
casos, los responsables de los dafios causados o de los delitos cometidos seran las per-
sonas que producen y transmiten estos mensajes y responderan por ellos judicialmente.

Art. 19.- Derecho a la libertad de conciencia.- Es potestad exclusiva de los comuni-

cadores y comunicadoras, que realicen programas o publicaciones dedicados a la difusion
de informacion de interés general, elaborar libremente sus contenidos. Cualquier tipo de
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injerencia o condicionamiento al respecto por parte de los propietarios, accionistas o di-
rectivos de los medios de comunicacion o de cualquier autoridad o funcionario publico
constituira una violacion de la clausula de conciencia y de las libertades de expresion,
informacion y difusion.

Es potestad del medio de comunicacion realizar o no la publicacion de tales contenidos
cuando se opongan a su linea editorial.

Bajo ninguna circunstancia se podran terminar las relaciones laborales o de colaboracion
de las personas con un medio de comunicacioén porque haya desacuerdo u oposicion
entre la linea editorial del medio y los contenidos elaborados por los comunicadores.

La persona que viole este derecho sera sancionada con una multa de 5 a 20 salarios ba-
sicos unificados, sin perjuicio de que responda judicialmente por la comision de delitos
y/o por los dafios causados y por su reparacion integral.

Art. 20.- Derecho a la reserva de la fuente.- Ninguna persona que realice la difusion de in-
formacion de interés general podra ser obligada a revelar la fuente de la informacion cuando
los datos informativos difundidos sean manifiestamente ciertos o razonablemente fundados,
o0 hayan sido corroborados con empleo de otras fuentes o puedan serlo acudiendo a fuentes
oficiales, de acceso publico o privadas con la correspondiente orden judicial.

La persona que viole este derecho sera sancionada con una multa de 10 a 40 salarios ba-
sicos unificados, sin perjuicio de que responda judicialmente por la comision de delitos
y/o por los dafios causados y por su reparacion integral.

La informacion sobre la identidad de una fuente obtenida forzadamente carecera de todo
valor juridico y los riesgos, dafios y perjuicios a los que tal fuente quede expuesta seran
imputables a quien forzo la revelacion de su identidad, quedando obligado a efectuar la
reparacion integral de los dafios a la que haya lugar.

Art. 21.- Derecho a mantener el secreto profesional.- Ninguna persona que realice
actividades de comunicacion social podra ser obligada a revelar los secretos confiados
a ella en el marco del ejercicio de estas actividades.

La persona que viole este derecho sera sancionada con una multa de 10 a 40 salarios ba-
sicos unificados, sin perjuicio de que responda judicialmente por la comision de delitos
y/o por los dafios causados y por su reparacion integral.

La informacion obtenida forzadamente carecera de todo valor juridico y los riesgos,
dafios y perjuicios que genere para las personas involucradas seran imputables a quien
forzé la revelacion de los secretos profesionales, quedando obligada a efectuar la repa-
racion integral de los dafios a la que haya lugar.
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Segunda Seccion
DERECHOS DE IGUALDAD

Art. 22.- Derecho al acceso universal a las tecnologias de la informaciéon y comuni-
cacion.- Todas las personas tienen derecho a acceder, capacitarse y usar en su propio
beneficio y en el de sus familias y comunidades las tecnologias de informacion y comu-
nicacion para potenciar el disfrute de sus derechos y oportunidades de desarrollo.

El Estado desarrollara, a través del Ministerio de la Sociedad de la Informacion, las po-
liticas y planes nacionales que permitan de forma progresiva el disfrute de este derecho.

Art. 23- Derecho al conocimiento.- Todas las personas tienen derecho a acceder al co-
nocimiento y a disfrutar de sus beneficios en forma individual y colectiva. El Estado, a
través de sus politicas publicas, generara progresivamente las condiciones para la apro-
piacion y uso social de los conocimientos cientificos y tecnologicos.

Art. 24.- Derecho al acceso igualitario a frecuencias y bandas.- Todas las personas
en forma individual y colectiva tienen derecho a acceder, en igualdad de condiciones, al
uso de las frecuencias y sefiales del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de
estaciones de radio y television y para el aprovechamiento las bandas libres, en los tér-
minos que sefiala esta Ley.

Queda prohibido el oligopolio y monopolio directo o indirecto en el control y propiedad
de los medios de comunicacion y en el uso de las frecuencias de radio y television. Las
practicas monopolicas y oligopdlicas en materia de comunicacion seran sancionadas con
la suspension y reversion de las concesiones otorgadas por el Estado, sin perjuicio de
otras sanciones establecidas en la ley.

El incumplimiento de las condiciones establecidas en el parrafo anterior se sancionara con la
imposicion de una multa equivalente al 100 por ciento de los ingresos totales que haya obtenido
la empresa o entidad en el mes proximo anterior a la comision de la infraccion, sin perjuicio
de la reparacion integral del los dafos causados a la que haya lugar.

Art. 25.- Derecho a la inclusion comunicativa de las personas con discapacidad.-
Las personas con discapacidad tienen derecho al acceso y uso de todas las formas de co-
municacion visual, auditiva, sensorial y de cualquier otra indole.

El Ministerio de la Sociedad de la Informacion sera responsable de definir e implementar
las medidas que permitan progresivamente lograr el acceso de las personas con disca-
pacidad a las tecnologias de la informacion y comunicacion a través del Plan Nacional
de Tecnologias de la Comunicacion e Informacion para la Inclusion Digital.

Los medios de comunicacion tienen la obligacion de desarrollar progresivamente me-
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canismos y medidas para hacer accesibles los contenidos comunicativos a las personas
con discapacidad. El desarrollo de tales mecanismos constara obligatoriamente en el
proyecto comunicativo de quienes soliciten la concesion y/o renovacion de frecuencias
de radio y television.

Tercera Seccion
DERECHOS DE PARTICIPACION

Art. 26.- Derecho a participar en la planificacién publica.- Todas las personas natu-
rales y juridicas tienen derecho a participar en los procesos para la formulacion, evalua-
cion y control de las politicas publicas y servicios publicos en materia de comunicacion
en todos los niveles de gobierno.

Para ejercer este derecho, y sin perjuicio de aplicar las formas de participacion estable-
cidas en el Sistema Nacional de Comunicacion, las personas interesadas notificaran a
las instituciones estatales con competencia para la elaboracion de las politicas ptblicas
de comunicacion su voluntad de participar en los procesos definidos en el primer parrafo
de este articulo.

Las formas y mecanismos de participacion que se establezcan por parte de las institu-
ciones estatales para cada caso concreto deben proporcionar a los actores involucrados
el acceso a la informacion sobre los asuntos publicos materia de la planificacion; un
plazo razonable para que dicha informacion pueda ser procesada; un tiempo y reuniones
suficientes para discutir las propuestas concretas de los actores participantes; la publici-
dad, en igualdad de condiciones, acerca de los acuerdos alcanzados, asi como de los di-
sensos que puedan generarse; y la publicacion de las definiciones de planificacion que
adopten los decidores publicos antes de que éstas sean implementadas.

La denegacion o la obstaculizacion del ejercicio de este derecho por parte de funciona-
rios y/o autoridades publicas es causa de destitucion de su cargo.

Art. 27.- Derecho a ocupar la silla vacia.- Las representantes y los representantes ciuda-
danos de las organizaciones sociales y de los organismos no gubernamentales que rea-
licen actividades de comunicacion tienen el derecho de ocupar la silla vacia en las
sesiones de los gobiernos autdbnomos descentralizados para participar del debate y tomar
decisiones sobre los temas de comunicacion que éstos traten.

Este derecho se ejercera con apego a los requisitos y condiciones que se establecen en
la Ley de Participacion y Control Social para este efecto.

Art. 28.- Derecho a usar los medios de comunicacién publicos.- Los medios de co-

municacion publicos audiovisuales destinaran gratuitamente al menos el 20 por ciento
del espacio de su programacion a la produccion de programas a cargo de las organiza-
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ciones de la sociedad civil que asi lo soliciten, siempre que éstas se hallen debidamente
acreditadas ante las instituciones estatales competentes.

La distribucion de este espacio de programacion se realizara en funcion de la demanda
de las organizaciones solicitantes. Estos espacios seran utilizados con total independencia
y libertad para tratar los temas de interés general en los que trabajan estas organizaciones.
Esta prohibido el uso de este espacio para autopromover su gestion institucional.

Los medios de comunicacion publicos pondran a disposicion de las organizaciones de
la sociedad civil su infraestructura, tecnologia y personal para la produccion de estos es-
pacios ciudadanos. Queda prohibida toda aportacion en dinero por parte de los medios
publicos de comunicacion para la produccion de estos espacios.

Los espacios de la programacion destinados a las organizaciones de la sociedad civil de-
beran ubicarse entre las 08h00 y las 20h00.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este articulo se sancionara con la
destitucion del cargo del director del medio publico.

El Sistema Nacional de Cultura se encargara de disefiar e implementar medidas de po-
litica publica destinadas a incentivar a las personas, instituciones, empresas y medios de
comunicacion publicos, privados y comunitarios para que promuevan, apoyen, desarro-
llen y financien la produccion y difusion de contenidos comunicativos educativos, artis-
ticos y culturales.

Art. 29.- Derecho a la difusion de las consultas populares.- En los casos en que pro-
ceda la consulta por decisiones o autorizaciones estatales que puedan afectar al ambiente,
de acuerdo con lo establecido en el Art. 398 de la Constitucion, los medios de comuni-
cacion publicos difundiran obligatoriamente el contenido de la decision o el alcance de
la autorizacion que se somete a consulta, asi como los argumentos que las personas, or-
ganizaciones de la sociedad civil y otras instituciones del Estado y gobiernos seccionales
hayan desarrollado respecto del alcance y consecuencias de las afectaciones que podrian
producirse.

El incumplimiento de esta obligacion inhabilitara a las autoridades estatales para tomar
la decision u otorgar la autorizacion sometida a consulta, y asi lo declarara mediante re-
solucion el Superintendente de Telecomunicaciones y Medios de Comunicacion.

Art. 30.- Derecho a formar veedurias.- Las personas en forma individual o colectiva
tienen derecho a formar veedurias sobre cualquier tema de su interés en materia de co-
municacion, asi como de constituir observatorios de medios de comunicacion, a fin de
investigar y analizar los contenidos mediaticos.
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Los resultados de las veedurias ciudadanas y observatorios de medios se pondran, obli-
gatoriamente, a consideracion de la Comision de Defensoria del Publico y del Comité
Consultivo de la Comunicacion para los fines establecidos en esta Ley.

Art. 31.- Derecho de asociacion.- Los medios privados, los medios comunitarios, las
empresas de telecomunicaciones, los trabajadores de la comunicacion y las organizacio-
nes de la sociedad civil que trabajan en temas de comunicacion y que se han acreditado
en el Ministerio de la Sociedad de la Informacion en tales calidades tienen el derecho y
la libertad de formar parte de las correspondientes asociaciones nacionales, que los aglu-
tinaran con el proposito de definir ordenada y coordinadamente sus intereses, visiones
y expectativas en materia de comunicacion en relacion con los actores estatales y de la
sociedad en su conjunto, asi como para cumplir las obligaciones que tienen en el Sistema
Nacional de Comunicacion.

TiTULO I
EL SISTEMA NACIONAL DE COMUNICACION

CAPITULO 1
DEFINICIONES BASICAS

Art. 32.- Definicion.- El Sistema Nacional de Comunicacion es un mecanismo institu-
cionalizado para la gestion coordinada y participativa de las politicas publicas de comu-
nicacion que define, implementa, evalla, reorienta y articula la planificacion de las
instituciones publicas con competencias en asuntos de comunicacion, y efectua la rectoria
y la supervision de las organizaciones de derecho privado que reciben una concesion o
delegacion para la prestacion de un servicio ptiblico en materia de telecomunicaciones
y medios de comunicacion, asi como de aquellas organizaciones sociales y no guberna-
mentales que desarrollan principalmente proyectos de comunicacion, informacion y sus
tecnologias, promoviendo la articulacion de sus actividades para contribuir al desarrollo
nacional.

Art. 33.- Objetivos.- El Sistema Nacional de Comunicacion tiene los siguientes objetivos:

Articular los recursos y capacidades de los actores publicos y privados que conforman
el Sistema para lograr el pleno ejercicio de los derechos de la comunicacion reconocidos
en la Constitucion, en esta Ley y en otras normas del ordenamiento juridico ecuatoriano.
Desarrollar ¢ implementar mecanismos de planificacion publica participativa y descen-
tralizada para la definicion, control social y adecuacion de todas las politicas publicas
de comunicacion.

Definir, implementar, evaluar y adecuar las politicas publicas y los planes nacionales

contemplados en esta Ley, optimizando la inversion publica y contribuyendo al cumpli-
miento de los objetivos y metas definidos en el Plan Nacional de Desarrollo.
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Producir continuamente informacion sobre los avances y dificultades en la aplicabilidad

de los derechos de la comunicacion, el desempefio de las empresas de telecomunicacio-

nes y de los medios de comunicacion, y el aprovechamiento de las tecnologias de la co-

municacion e informacion, teniendo como parametros de referencia principalmente los
contenidos constitucionales, los de los instrumentos internacionales y los de esta Ley.

Art. 34.- Principios rectores.- El Sistema Nacional de Comunicacion se guiara, para el
cumplimiento de sus objetivos, por los principios solidaridad, complementariedad, co-
ordinacion, eficacia, eficiencia, desconcentracion, descentralizacion, transparencia y par-
ticipacion, con el alcance que a ellos les atribuye el Art. 277 de la Constitucion y las
demas normas de ordenamiento juridico.

Art. 35.- Politicas del Sistema.- Las politicas nacionales que deberan ser definidas y
gestionadas en el Sistema Nacional Descentralizado de Comunicacion son:

a. Politica nacional de telecomunicaciones.

b. Politica nacional de tecnologias de la comunicacion e informacion para la
inclusion digital.

c. Politica nacional de gobierno electronico.

d. Politica nacional de medios ptblicos de comunicacion.

e. Las demas que determine la Ley o las que establezca el Ministerio de la Sociedad
de la Informacion.

CAPITULO IT
DE LOS ORGANISMOS Y DE LAS AUTORIDADES DEL SISTEMA

Primera Seccion
EL MINISTERIO DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Art. 36.- Organo rector y ejecutor.- El drgano rector del Sistema Nacional de Comunica-
cion es el Ministerio de la Sociedad de la Informacion. A éste le corresponde aplicar la Ley
Organica de la Comunicacion, y definir y ejecutar las politicas nacionales del Sistema.

Art. 37.- Funciones y atribuciones.- Son funciones del Ministerio de la Sociedad de la
Informacion:

a. Administrar el uso y aprovechamiento del espectro radioeléctrico, el recurso nu-
mérico, los recursos criticos del Internet y la orbita geoestacionaria.

b. Adjudicar, previo concurso publico, las concesiones para la instalacion de redes
y la prestacion se servicios de telecomunicaciones.

¢. Adjudicar, previo concurso publico, las concesiones de frecuencias para la ope-
racion de estaciones de radio y television.

d. Elaborar, aprobar y coordinar la implementacion del Plan Nacional de Teleco-
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municaciones, el Plan Nacional de Tecnologias de la Comunicacion e Informa-
cion para la Inclusion Digital, el Plan Nacional de Gobierno Electronico, el Plan
Técnico de Numeracion y el Plan Técnico para la asignacion de dominios de nivel
superior del codigo de pais.

e. Supervisar el desempefio de los drganos a cargo de la implementacion de las po-
liticas publicas y planes nacionales contemplados en el Sistema.

f. Disefiar e implementar los mecanismos institucionales de monitoreo y evaluacion
de las politicas publicas y planes nacionales del Sistema, y publicar semestral-
mente en su pagina web los avances y dificultades de tales politicas y planes.

g. Definir los techos tarifarios y las condiciones técnicas minimas para la prestacion
de servicios de telecomunicaciones, la conexion y la interconexion de redes pu-
blicas.

h. Elaborar y mantener actualizados el Registro Nacional de Redes de Telecomu-
nicaciones, el Registro Nacional de Frecuencias de Radio y Television, y Registro
Nacional de Medios de Comunicacion.

i. Elaborar y aprobar los reglamentos, instructivos, normas técnicas, protocolos de
procedimiento y cualquier otro instrumento que se requiera para la aplicacion de
esta Ley y para la implementacion de las politicas y planes del Sistema.

j- Conocer y aprobar el Plan Estratégico de la Corporacion Nacional de Telecomu-
nicaciones.

k. Conocer y aprobar el Plan Nacional de Medios Publicos que elaborara la Corpo-
racion Nacional de Medios Publicos.

1. Conocer las propuestas y planes que elaboren las asociaciones nacionales que
forman parte del Sistema.

m. Elaborar el informe anual sobre el desempefio del Ministerio y del Sistema en
su conjunto y publicarlo su pagina web.

n. Ejercer la jurisdiccion coactiva para efectivizar los haberes que por cualquier
razén le adeuden al Ministerio de la Sociedad de la Informacién los concesiona-
rios de la instalacion y aprovechamiento de redes de telecomunicaciones, los pres-
tadores de servicios de telecomunicaciones y los medios de comunicacion.

0. Las demas que determine la Ley.

El cumplimiento de estas funciones lo realizara teniendo en cuenta las recomendaciones
formuladas por el Consejo Consultivo de Comunicacion y las asociaciones nacionales
que sefiala esta Ley.

Art. 38.- Del financiamiento.- Los fondos para el funcionamiento del Ministerio pro-
vendran del Presupuesto General del Estado.
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Segunda Seccion
DEL CONSEJO CONSULTIVO DE COMUNICACION

Art. 39.- Organo asesor.- El Consejo Consultivo de Comunicacion es el érgano asesor
para la formulacion de las politicas ptblicas del Sistema y el encargado de monitorear,
con independencia del Ministerio de la Sociedad de la Informacion, los avances y difi-
cultades de tales politicas y de los planes nacionales a través de los cuales se implementan.

Art. 40.- Conformacion.- Son miembros del Consejo Consultivo de Comunicacion:

1. Un delegado/a del Ministro o Ministra de Coordinacion de Desarrollo Social.
2. Un delegado/a del Ministro o Ministra de Coordinacion de Sectores Estratégicos.
3. Un delegado/a de la AME.

4. Un delgado/a de la CONAJUPARE.

5. Un delegado/a de los pueblos y nacionalidades indigenas y afroecuatorianos.

6. Una delegada del movimiento de mujeres.

7. Un delegado/a del movimiento por los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.
8. Un delegado/a de las Facultades y Escuelas de Comunicacion Social del pais.
9. Un delegado/a de los medios publicos de comunicacion.

10. Un delegado/a de los medios privados de comunicacion.

11. Un delegado/a de los medios comunitarios de comunicacion.

Los miembros del Consejo Consultivo de Comunicacion seran funcionarios de las ins-
tituciones y organizaciones que los delegan y trabajaran en el Consejo Consultivo bajo
la modalidad de comision de servicios o en relacion de dependencia con las organiza-
ciones a las que pertenecen.

Art. 41.- Delegacion.- La seleccion de las delegadas y los delegados se realizara a través
de un concurso interno en cada una de las instituciones y organizaciones a las que per-
tenecen, en el que primaran los méritos académicos y profesionales de los concursantes
en relacion al cumplimiento de las funciones que tiene el Consejo.

Art. 42.- Duracion de sus funciones.- Los delegados para la integracion del Consejo
seran nombrados, previo el respectivo concurso, por el titular de cada una de las institu-
ciones a las que pertenecen y a través de procesos democraticos y publicos cuando se
trate de organizaciones sociales.

Esta delegacion se hara para un periodo de tres afios que podra renovarse por una sola vez.
Art. 43.- Remocion.- Los delegados al Consejo pueden ser cambiados en cualquier

tiempo por quienes los nombraron. En este caso, su reemplazo sera designado para com-
pletar lo que falte del periodo en curso del Consejo.
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Art. 44.- Periodos del Consejo.- El Consejo funcionara en periodos de tres afios, luego
de los cuales sus miembros seran cambiados, salvo el caso de aquellos que sean ratifi-
cados, por una sola vez, para un nuevo periodo.

Art. 45.- Funciones.- Son funciones del Consejo Consultivo:
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a. Formular recomendaciones debidamente fundamentadas para la elaboracion y
modificacion del Plan Nacional de Telecomunicaciones, el Plan Nacional de Tec-
nologias de la Comunicacion e Informacion para la Inclusion Digital, el Plan Na-
cional de Medios Publicos, el Plan Nacional de Gobierno Electronico, el Plan
Técnico de Numeracion y el Plan Técnico para la asignacion de dominios de nivel
superior del codigo de pais.

b. Monitorear permanentemente la implementacion de los planes enunciados en el
literal anterior de forma independiente del Ministerio de la Sociedad de la Infor-
macion.

c. Examinar y pronunciarse sobre los resultados de las veedurias ciudadanas que
se organicen en torno al desempefio de las instituciones, organizaciones, empresas
y medios publicos, comunitarios y privados que realizan actividades contempla-
das en el ambito de esta Ley.

d. Advertir al Ministerio de la Sociedad de la Informacion de los riesgos, incumpli-
mientos o perjuicios que se produzcan o se puedan producir en la implementacion
de los planes nacionales.

e. Elaborar cada 18 meses un informe de evaluacion de cada uno de los siguientes
planes: Plan Nacional de Telecomunicaciones, el Plan Nacional de Tecnologias
de la Comunicacion e Informacion para la Inclusion Digital, el Plan Nacional de
Medios Publicos, el Plan Nacional de Gobierno Electronico, el Plan Técnico de
Numeracion y el Plan Técnico para la asignacion de dominios de nivel superior
del codigo de pais, con independencia del Ministerio de la Sociedad de la Infor-
macion y presentarlos a la Asamblea Nacional. Estos informes se publicaran obli-
gatoriamente en su pagina web y en la del Ministerio de la Sociedad de la
Informacion.

f. Promover la creacion de observatorios ciudadanos de medios de comunicacion
en coordinacion con instituciones académicas y organizaciones de la sociedad
civil, y articular el intercambio de informacién y metodologias de investigacion
que estos observatorios generen.

g. Preparar un informe anual en el que se evalue el papel y aporte de los medios de
comunicacion publicos, privados y comunitarios al desarrollo nacional, y remi-
tirlo al Ministerio de la Sociedad de la Informacién y a la Asamblea Nacional.
Este informe se publicara obligatoriamente en su pagina web, en la del Ministerio
de la Sociedad de la Informacion y en las de todos los medios de comunicacion.

h. Asesorar al Ministro de Comunicacion en los temas que éste lo solicite.

i. Los demas que determine la Ley.
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Art. 46.- Atribuciones.- Son atribuciones del Consejo Consultivo de la Comunicacion:

a. Solicitar y obtener del Ministerio de la Sociedad de la Informacion y de las demas
instituciones del Sistema la informacion ptblica que considere necesaria para el
cumplimiento de sus funciones.

b. Desarrollar e implementar un sistema técnico de monitoreo del Plan Nacional de
Telecomunicaciones, el Plan Nacional de Tecnologias de la Comunicacion e In-
formacion para la Inclusion Digital, el Plan Nacional de Medios Publicos, el Plan
Nacional de Gobierno Electronico, el Plan Técnico de Numeracion y el Plan Téc-
nico para la asignacion de dominios de nivel superior del codigo de pais.

c. Realizar los estudios técnicos que sean necesarios para el cumplimiento de sus
funciones.

d. Administrar los recursos publicos que reciba y gestionar recursos propios y de la
cooperacion nacional e internacional para el cumplimiento de sus funciones.

e. Las demas que determine la Ley.

Art. 47- Del financiamiento.- Los fondos para el funcionamiento del Consejo proven-
dran de una partida creada para tal efecto en el Ministerio de la Sociedad de la Informa-
cion, sin perjuicio de que obtenga fondos de la cooperacion nacional e internacional.

Tercera Seccion
LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
Y MEDIOS DE COMUNICACION

Art. 48- Organo de control.- la Superintendencia de Telecomunicaciones y de Medios de
Comunicacion es el organo técnico de vigilancia, auditoria, intervencion y control de las
actividades de las personas, entidades y empresas publicas, privadas y comunitarias que
prestan servicios de telecomunicaciones y de las que operan medios de comunicacion.

Art. 49.- Nombramiento de Superintendente.- Sera designado/a por el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social de entre una terna propuesta por el Presidente
de la Repuiblica, conformada con criterios de especializacion y méritos y sujeta a escru-
tinio publico y derecho de impugnacion ciudadana.

Art. 50.- Duracion en funciones.- El o la superintendente/a durara en sus funciones
tres afios y podra ser designado/a nuevamente por el Consejo de Participacion Ciudadana

y Control Social s6lo por una vez mas.

En caso de ausencia definitiva del titular, se designara un/a nuevo/a superintendente/a que
durara en sus funciones hasta completar el periodo para el que fue nombrado su antecesor/a.

Art. 51.- Autonomia administrativa y financiera.- La Superintendencia de Telecomu-
nicaciones y de Medios de Comunicacion es una entidad de derecho publico que tiene
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autonomia administrativa y financiera. Los recursos para su funcionamiento provendran
del Presupuesto Nacional y esta sujeta a los controles administrativos y financieros de
la Contraloria General del Estado.

Art. 52.- Funciones de la Superintendencia.- Son funciones de la Superintendencia:

a. Supervisar que los concesionarios para la instalacion y aprovechamiento de redes
de telecomunicaciones, la prestacion de servicios de telecomunicaciones y el
aprovechamiento de frecuencias de radio y television cumplan con sus obliga-
ciones legales y las que hayan asumido en funcion de los contratos de concesion
u otros actos juridicos validamente realizados.

b. Supervisar que los medios de comunicacion, sus propietarios, directorios y quie-
nes hacen actividades de comunicacion desde ellos respeten los derechos y cum-
plan las obligaciones establecidas en esta Ley.

c. Iniciar procesos administrativos para establecer la responsabilidad sobre presun-
tas violaciones a la Ley, los contratos de concesion u otros actos juridicos vali-
damente realizados.

d. Imponer las sanciones fijadas en esta Ley por la violacion de los derechos de la
comunicacion y las infracciones en materia de telecomunicaciones y medios de
comunicacion.

e. Remitir a la Fiscalia la informacion que llegue a la Superintendencia relacionada
con la violacion de los derechos de la comunicacion que puedan implicar sancio-
nes penales.

f. Conocer y resolver los reclamos administrativos que presenten los miembros del
sistema en relacion a sus derechos y obligaciones en la implementacion de las
politicas publicas y ordenar las medidas administrativas que correspondan.

g. Las demaés que seiale la Ley.

Art. 53.- Apelacion de sanciones impuestas.- Las resoluciones dictadas por la Supe-
rintendencia de Telecomunicaciones y Medios de Comunicacion pueden ser recurridas
ante el respectivo Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo dentro del término
de tres dias. Vencido este término, la resolucion quedara en firme y tendra el efecto de
cosa juzgada.

Art. 54.- Otros organos del Sistema.- Forman parte del Sistema Nacional de Comuni-
cacion la Corporacion Nacional de Medios Publicos de Comunicacion y la Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones o cualquier otra forma organizativa o empresarial pu-
blica que se cree para gestionar la instalacion y explotacion de redes y la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, en aplicacion de lo dispuesto en la trigésima disposicion
de la Constitucion. Tales drganos estaran bajo la rectoria del Ministerio de la Sociedad
de la Informacion.
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Cuarta Seccion
DE LAS ASOCIACIONES NACIONALES

Art. 55.- Asociaciones nacionales.- Las asociaciones nacionales de medios privados de
comunicacion, de medios comunitarios de comunicacion, de empresas de telecomuni-
caciones, de trabajadores de la comunicacion y de organizaciones de la sociedad civil
que trabajan en temas de comunicacion son entidades de derecho privado con finalidad
social, que forman parte del Sistema Nacional de Comunicacion y deben acreditarse en
el Ministerio de la Sociedad de la Informacion.

Las asociaciones nacionales mencionadas se conformaran libre y autonomamente entre
los integrantes de cada sector y tendran el derecho y la responsabilidad de contribuir al
disefo, implementacion y evaluacion de las politicas publicas de comunicacion en las
areas que realizan sus actividades empresariales y/o sociales.

Art. 56.- Organizacion y representacion asociativa.- La organizacion interna y las
formas de representacion de las asociaciones nacionales se estableceran libre, democra-
tica y autbnomamente por parte de sus integrantes, respetando los derechos constitucio-
nales de sus asociados y las reglas de la representacion democratica.

Art. 57.- Planes de desarrollo sectorial.- Cada asociacion nacional tiene la responsabilidad
de elaborar el Plan Nacional de Desarrollo de su sector que se presentara al Ministerio de
la Sociedad de la Informacién cada dos anos. En este plan se incluiran todos los elementos
que se consideren relevantes por quienes los elaboraron y necesariamente constaran los me-
canismos y formas que el respectivo sector ha definido para contribuir a alcanzar los obje-
tivos del Sistema y las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo.

Estos planes constituyen instrumentos orientadores para cada sector que los produce, asi
como para los otros sectores de la comunicacion relacionados, y seran un insumo para
la definicidn de las politicas publicas que debe efectuar el Ministerio de la Sociedad de
la Informacion.

Art. 58.- Evaluacion de Planes.- Cada asociacion nacional elaborara anualmente el in-
forme sobre la implementacion del plan a su cargo, con indicacion especifica de los lo-
gros que se han obtenido en relacion a las metas planteadas y otros indicadores que
permitan evaluar el desempefio del sector.

Este informe sera presentado al Ministerio y al Consejo Consultivo de Comunicacion y
difundido entre todos los miembros del Sistema por via electronica.

Art. 59.- Financiamiento.- Las actividades de las asociaciones nacionales se financiaran

con los aportes que fijen los miembros que las constituyen, sin perjuicio de obtener cual-
quier otro tipo de ingreso licito para tal efecto.
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TIiTULO 11
DE LAS TELECOMUNICACIONES

CAPITULO 1
EL REGIMEN DE LAS TELECOMUNICACIONES

Art. 60.- El régimen de las Telecomunicaciones.- La gestion de las telecomunicaciones
constituye un servicio publico estratégico que se presta a los ciudadanos y las ciudadanas,
bajo un régimen de intervencion estatal necesaria y competencia regulada para los actores
publicos, privados y comunitarios que realizan actividades en el sector.

Art. 61.- Intervencion estatal necesaria y competencia regulada.- La gestion de las
telecomunicaciones se realizara con subordinacion al principio de intervencion necesaria
del Estado que implica la potestad estatal de:

a. Administrar directamente los recursos publicos que se requieren para la realiza-
cion de las telecomunicaciones, pudiendo concesionar su uso y aprovechamiento
a actores publicos de mercado y/o comunitarios, siempre que esto sirva para cum-
plir los objetivos del Régimen de Telecomunicaciones establecidos en esta Ley.

b. Aplicar esta Ley, los reglamentos y demas normas juridicas a través de las insti-
tuciones estatales que realizaran la organizacion del sector de las telecomunica-
ciones y las que ejerceran la rectoria y control de los actores publicos, privados
y comunitarios que desarrollen actividades en este sector.

c. Realizar directamente la instalacion y explotacion de redes electronicas asi como
la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

d. Establecer un marco de competencia regulada para que los actores publicos, pri-
vados y comunitarios puedan realizar la instalacion y explotacion de redes, asi
como la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

Art. 62.- Objeto de la regulacion.- Este Titulo tiene por objeto establecer las condicio-
nes juridicas para el uso y aprovechamiento de los recursos publicos de las telecomuni-
caciones, asi como para la instalacion y explotacion de redes electronicas y la prestacion
de servicios de telecomunicaciones, incluidas las concesiones para el funcionamiento
de las estaciones de radio y television.

Se excluye del objeto de las normas de este Titulo toda forma de regulacion sobre la or-
ganizacion, rectoria o control sobre los medios de comunicacion y los contenidos que

difunden a sus audiencias.

Art. 63.- Objetivos y principios del Régimen de Telecomunicaciones.- Son objetivos
y principios del Régimen de Telecomunicaciones los siguientes:

a. Contribuir al fortalecimiento del sistema econémico social y solidario establecido
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b. Garantizar la aplicacion del principio de intervencion estatal necesaria y la con-
formacion de un marco de competencia regulada para la intervencion de los ac-
tores estatales, privados y comunitarios en el sector estratégico de las
telecomunicaciones.

c. Garantizar progresivamente a todas las ciudadanas y los ciudadanos el acceso,
uso y aprovechamiento de los servicios de telecomunicaciones y las condiciones
adecuadas de eleccion, precio y calidad.

d. Promover el desarrollo del sector de las telecomunicaciones, asi como el uso y
aprovechamiento social de los servicios de telecomunicaciones disponibles y de
los nuevos servicios que pudieran ofertarse.

e. Gestionar eficazmente los recursos publicos limitados de las telecomunicaciones,
tales como el espectro radioeléctrico, el recurso numérico, los recursos criticos
de Internet y la orbita geoestacionaria.

f. Garantizar el ejercicio de los derechos de la comunicacion establecidos en el or-
denamiento juridico ecuatoriano, en especial de los grupos y personas de atencion
prioritaria. Con este propdsito podran imponerse obligaciones a los prestadores
de los servicios de telecomunicaciones para la garantia de dichos derechos.

g. Promover la cohesion e integracion territorial, econdmica y social.

Art. 64.- Los recursos publicos de las telecomunicaciones.- Son recursos publicos de
las telecomunicaciones: el espectro radioeléctrico, el recurso numérico, los recursos cri-
ticos del Internet y la orbita geoestacionaria.

Art. 65.- Titularidad y administracion del espectro radioeléctrico.- Son titulares del
espectro radioeléctrico todas las ciudadanas y los ciudadanos ecuatorianos. La adminis-
tracion para el uso y aprovechamiento de este recurso publico la ejercera el Estado ecua-
toriano a través del Ministerio de la Sociedad de la Informacion, teniendo en cuenta las
recomendaciones formuladas por el Consejo Consultivo de Comunicacion y las priori-
dades definidas por las asociaciones nacionales que sefiala esta Ley. En ninglin caso la
administracion del espectro radioeléctrico implica realizar actividades de control sobre
los contenidos de los medios de comunicacion.

Esta prohibido a las autoridades y funcionarios del Ministerio de la Sociedad de la In-
formacion establecer sanciones o afectaciones a los derechos de aprovechamiento del
espectro radioeléctrico que tengan los medios de comunicacion invocando razones rela-
cionadas con los contenidos que transmiten.

La infraccion de esta disposicion sera sancionada con la destitucion del cargo de la au-
toridad o funcionario que la cometa, sin perjuicio de que responda civil y penalmente
por los dafios que hubiere ocasionado.

Art. 66.- El recurso numérico.- Son titulares del recurso numérico todas las ciudadanas
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y los ciudadanas ecuatorianos, y a ellos se asignaran directamente los numeros de telé-
fono fijo y movil que soliciten.

El ciudadano o la ciudadana que recibe el nimero de teléfono fijo o mévil que solicitd
podra elegir libremente la operadora con la que quiere contratar estos servicios y cam-
biarse a otro proveedor sin tener que cambiar el nimero asignado.

Art. 67.- Recursos criticos del Internet.- El Estado administrara los recursos criticos
de internet, quien garantizara la independencia de los mecanismos y condiciones para la
asignacion del dominio de nivel superior del coédigo de pais.

Art. 68.- Orbita geoestacionaria.- El Estado ejercera el derecho de uso sobre los seg-
mentos correspondientes de la drbita sincronica geoestacionaria por ser un recurso na-
tural limitado, permitiendo el uso de la misma a otros Estados en las condiciones que
establece el ordenamiento juridico internacional y los acuerdos que el Ecuador tiene sus-
critos para la regulacion de dicho espacio.

Art. 69.- Respeto a normas ambientales.- El aprovechamiento de los recursos, redes,
servicios y equipos de las telecomunicaciones se realizara con pleno respeto a las normas
ambientales. Las personas, empresas y entidades que realicen actividades de telecomu-
nicaciones, fabricacion y comercializacion de equipos para tal efecto, promoveran prac-
ticas amigables y respetuosas con el ambiente para el consumo, descartamiento y, cuando
fuere procedente, el reciclaje de los materiales y aparatos que se hayan utilizado.

Para la definicion de normas reglamentarias que regulen las actividades de telecomuni-
caciones desde la perspectiva ambiental, el Ministerio de la Sociedad de la Informacion
establecera las coordinaciones necesarias con los organismos competentes.

CAPITULO IT

INSTALACION Y APROVECHAMIENTO DE REDES PARA
LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

Art. 70.- La infraestructura de las Telecomunicaciones.- Las redes de telecomunica-
ciones pueden establecerse e integrarse a través de medios fisicos, 6pticos, radioeléctricos
y electromagnéticos.

La instalacion de estas redes puede efectuarla cualquier persona natural o juridica que
gane el concurso publico que para tal efecto sera convocado por el Ministerio de la So-
ciedad de la Informacion, en base al estudio de necesidades y demanda de infraestructura
de telecomunicaciones que dicha Secretaria realizara cada 5 afos.

Las personas naturales y juridicas que hayan instalado redes de telecomunicaciones con
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anterioridad a la promulgacion de esta Ley conservaran los derechos que han adquirido

por los plazos establecidos en la Ley o los contratos legalmente suscritos, pero se suje-
taran a las condiciones definidas en esta Ley para el disfrute de tales derechos.

Art. 71.- Redes Publicas de telecomunicaciones.- Son publicas todas las redes de te-
lecomunicaciones que soportan total o parcialmente los servicios de telecomunicaciones
ofertados abiertamente al publico, independientemente de quien las haya instalado. El
caracter publico de dichas redes implica:

a. El disefio de la red sera abierto y no tendra protocolos o especificaciones de tipo
propietario.

b. Obligacion de interconexion con otras redes publicas.

c. Uso total o parcial por parte del Estado en caso de riesgo para la seguridad na-
cional o la proteccion civil, previa declaratoria de Estado de Emergencia.

d. El aprovechamiento que hacen empresas privadas o comunitarias de las redes no
desvirtta el caracter piblico de las mismas.

El eficaz aprovechamiento de las redes publicas de telecomunicaciones estara orientado
por los instrumentos de planificacion publica generados en el Sistema Nacional de Co-
municacion.

Art. 72.- Redes privadas.- Se consideran redes privadas de telecomunicaciones aquellas
que se han instalado para ser aprovechadas exclusivamente para la gestion de los nego-
cios particulares de una persona natural o juridica, dentro de su propiedad o para conectar
varias instalaciones que son de su propiedad o estan bajo su control.

La operacion de una red privada requiere de una autorizacion o titulo habilitante emitido
por el Ministerio de la Sociedad de la Informacion.

Art. 73.- Composicion de una red privada.- Una red privada de telecomunicaciones
puede estar compuesta de infraestructura propia, arrendada o de ambas. Dichas redes
pueden abarcar puntos en el territorio nacional y en el extranjero.

Art. 74.- Uso exclusivo.- Las redes privadas seran utilizadas unicamente para beneficio
de un solo usuario. Se considerara como un solo usuario a:

a) Cualquier grupo de personas naturales hasta el cuarto grado de consanguinidad
y segundo de afinidad;
b) Dos o mas personas juridicas si:
- E1 51 por ciento o mas del capital social de una de ellas pertenece directamente
o0 a través de terceros al poseedor del titulo habilitante; o,
- E1 51 por ciento del capital social de cada una de ellas se encuentra bajo pro-
piedad o control de una matriz comun.
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Art. 75.- Prohibiciones para redes privadas.- Se prohibe utilizar una red privada para
sustentar, directa o indirectamente, la prestacion de servicios de telecomunicaciones a
terceros dentro o fuera del territorio nacional. Las redes privadas no podran interconec-
tarse entre si.

El titular de cada red privada entregara anualmente al Ministerio de la Sociedad de la
Informacion una declaracion juramentada, sefialando la forma en que se ha operado dicha
red en relacion con las condiciones establecidas en esta Ley.

Art. 76.- Intercomunicaciones internas.- No sera necesaria autorizacion alguna para
el establecimiento o utilizacion de instalaciones destinadas a intercomunicaciones dentro
de residencias, edificaciones e inmuebles publicos o privados, siempre que para el efecto
no se interfieran los sistemas de telecomunicaciones publicos. Si lo hicieran, sus pro-
pietarios o usuarios estaran obligados a realizar, a su costo, las modificaciones necesarias
para evitar dichas interferencias, sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones previstas
en la Ley. En todo caso, también estas instalaciones estaran sujetas a la regulacion y con-
trol por parte del Estado.

Art. 77.- Registro de la infraestructura de las telecomunicaciones.- El Ministerio de
la Sociedad de la Informacion mantendra un registro actualizado de la ubicacion, carac-
teristicas, operadores que utilizan y servicios que soportan las diferentes redes de tele-
comunicaciones con el propdsito de optimizar su utilizacion.

Art. 78.- Derechos adquiridos.- Las personas naturales y juridicas que han instalado
redes para la realizacion de telecomunicaciones y que han adquirido el derecho de ex-
plotar dichas redes y prestar servicios de telecomunicaciones conservaran tales derechos,
pero se sujetaran obligatoriamente a las condiciones que para el ejercicio de tales dere-
chos definen las disposiciones legales vigentes.

Art. 79.- Aprovechamiento de redes.- El aprovechamiento de redes para la prestacion
de servicios de telecomunicaciones puede realizarse por parte de cualquier persona na-
tural que resida legalmente en el pais o por cualquier persona juridica de derecho ptiblico,
de derecho privado o mixta constituida y domiciliada en el Ecuador, que gane el concurso
publico que el Ministerio de la Sociedad de la Informacion convoque para tal efecto.

El aprovechamiento de redes electronicas para la realizacion de telecomunicaciones se
realizara a través de las siguientes modalidades:

a) Provision de servicios finales de telecomunicaciones;

b) Provision de servicios portadores de telecomunicaciones;
¢) Reventa de servicios de telecomunicaciones; y

d) Reventa limitada de servicios de telecomunicaciones.
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Art. 80.- Servicios finales de telecomunicaciones.- Son servicios finales de telecomu-

nicaciones aquellos que proporcionan la capacidad completa para la comunicacion entre
usuarios finales.

Art. 81.- Servicios portadores de telecomunicaciones.- Son servicios portadores aque-
llos que proporcionan a terceros la capacidad necesaria para la transmision de signos,
sefales, datos, imagenes y sonidos entre puntos de terminacion de una red definidos,
usando uno o mas segmentos de una red.

Art. 82.- Reventa de servicios de telecomunicaciones.- La reventa de servicios es la
actividad de intermediacion comercial mediante la cual un tercero ofrece al publico ser-
vicios de telecomunicaciones contratados con uno o mas prestadores de servicios.

Art. 83.- Reventa limitada de servicios de telecomunicaciones.- La reventa limitada
de servicios es aquella actividad comercial por la que el revendedor, que es un usuario
final de uno o mas servicios de telecomunicaciones, oferta al publico la utilizacioén de
un teléfono, computadora o maquina de facsimil conectada a una red publica.

Los prestadores de estos servicios deberan colocar en la proximidad a sus equipos ter-
minales con informacion clara sobre el recargo que se cobrara por llamada o transmision,
y enrutaran dichas llamadas o transmisiones por medio de un prestador de servicios de
telecomunicaciones autorizado.

Esta prohibido realizar llamadas revertidas y derivadas. Su realizacion constituye una
infraccion que sera sancionada por la Superintendencia de Telecomunicaciones y Medios
Comunicacion con una multa de hasta 100 salarios basicos unificados.

Esta prohibida la venta, reventa y el alquiler, para la utilizacion por terceros, de las fre-
cuencias de radio y television.

Art. 84.- Servicios de valor agregado.- Son servicios de valor agregado aquellos que
utilizan servicios finales de telecomunicaciones e incorporan aplicaciones que permiten
transformar el contenido de la informacion trasmitida en el servicio base. Esta transfor-
macion puede incluir un cambio neto entre los puntos extremos de la transmision en el
codigo, protocolo o formato de la informacion.

Art. 85.- Habilitacion para servicios de valor agregado.- Los prestadores de servicios
de valor agregado requeriran de un titulo habilitante, que consistira en un permiso para
su operacion otorgado por el Ministerio de la Sociedad de la Informacion. El acceso a
los usuarios finales de los prestadores de servicios de valor agregado debera realizarse
a través de un prestador autorizado de un servicio final de telecomunicaciones.

Art. 86.- Plazo de concesion.- El plazo de concesion para el aprovechamiento de las
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redes y prestacion de servicios de telecomunicaciones se definira para cada caso concreto
en el concurso publico que convoque el Ministerio de la Sociedad de la Informacion con
un limite maximo de 15 afios.

Art. 87.- Variaciones a las condiciones contractuales.- Si en los contratos de concesion
u otros para instalacion, explotacion, conexion e interconexion de redes y prestacion de
servicios de telecomunicaciones, realizados antes de la expedicion de esta Ley, se hu-
biesen establecido tarifas, tasas, condiciones de calidad o mecanismos para su modifi-
cacion que beneficien ilegitima o desproporcionadamente a los concesionarios en
perjuicio de los ciudadanos o del Estado, tales tarifas, tasas, condiciones de calidad y
mecanismos para su modificacion seran revisados por el Ministerio de la Sociedad de la
Informacion y redefinidos con participacion de los interesados, en base a lo dispuesto
en esta Ley y a estudios técnicos que ofrezcan una féormula adecuada de proporcionalidad
entre los beneficios y costos involucrados.

Los servicios de telecomunicaciones que se mencionan en este articulo incluyen las con-
cesiones de frecuencias otorgadas por el Estado para el funcionamiento de estaciones
de radio y television.

Art. 88.- Reglamentacion para normalizacion y homologacion.- El Estado, a través
del Ministerio de la Sociedad de la Informacion y dentro del marco normativo que esta-
blece esta Ley, aprobara los reglamentos y directrices para la normalizacion del aprove-
chamiento de redes de telecomunicaciones, prestacion de servicios de
telecomunicaciones e industrializacion y comercializacion de equipos; y dictara las reglas
de homologacion de equipos terminales y otros equipos que se consideren convenientes
para asegurar la conexion e interconexion de las redes y el desarrollo arménico de los
servicios de telecomunicaciones, teniendo en consideracion las necesidades de los ciu-
dadanos, las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo, los avances tecnolo-
gicos y la convergencia digital para la prestacion de estos servicios.

Art. 89.- Tarifas y condiciones de servicios.- El Estado, a través del Ministerio de la
Sociedad de la Informacion, fijara las tarifas maximas o techos tarifarios que pueden co-
brar los operadores de servicios finales y operadores de telecomunicaciones y definira
la calidad técnica minima con que dichos servicios deben ser prestados.

El establecimiento de tarifas y calidad técnica se realizara sobre la base de estudios técnicos
que fundamenten suficientemente las decisiones adoptadas, y en todos los casos se garan-
tizara una utilidad razonable para los prestadores de servicios de telecomunicaciones.

Art. 90.- Presentacion de estados financieros.- Todos los prestadores de servicios de
telecomunicaciones deberan presentar en el Ministerio de la Sociedad de la Informacion,
dentro de los primeros 45 dias de cada afio, sus estados financieros cortados al 31 de di-
ciembre del afio anterior.
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Art. 91.- Obligaciones generales.- Son obligaciones de todas las entidades y empresas
que presten servicios de telecomunicaciones las siguientes:

a) Prestar sus servicios a precios que reflejen al menos sus costos a fin de no eli-
minar a posibles competidores. El Ministerio de la Sociedad de la Informacion
realizara auditorias de precios con el objeto de evitar la competencia desleal;

b) Otorgar trato igualitario y no discriminatorio a todos los usuarios y usuarias de
sus servicios bajo las mismas condiciones;

¢) Aplicar condiciones analogas para operaciones similares o equivalentes;

d) Suministrar las facilidades de conexion e interconexion entre redes de teleco-
municaciones de manera eficiente, de acuerdo con los principios de igualdad y
trato no discriminatorio;

e) Facilitar el acceso a la informacion técnica necesaria que permita la conexion o
interconexion con sus redes;

f) Proporcionar la informacion pertinente que requieran los entes de regulacion y
control conforme lo sefialen la Ley, los reglamentos y los titulos habilitantes; y,

g) Respetar las normas ambientales para el desarrollo de sus actividades.

Art. 92.- Prohibiciones generales.- Se prohibe a todas las entidades y empresas que
prestan servicios de telecomunicaciones lo siguiente:

a) Mantener participacion accionaria o detentar una posicion que pudiera dar lugar
a que influya en la administracion de competidores en el mismo mercado;

b) Mantener subsidios cruzados con el objeto de eliminar competidores;

¢) Condicionar la prestacion de un servicio a la aceptacion de obligaciones adicio-
nales que formen parte del objeto del contrato;

d) Obstruir ilicitamente el funcionamiento de la interconexion o la conexion; y,

e) Las demas que sefialen la ley, los reglamentos y los titulos habilitantes.

Art. 93.- Prohibicion de adjudicar concesiones.- No podran obtener, como personas
naturales ni como socios o accionistas de una empresa privada, concesiones o autoriza-
ciones de cualquier tipo para prestar servicios finales o portadores de telecomunicaciones
ni concesiones para el funcionamiento de estaciones de radio o television, quienes ocupen
cargos electivos oficiales nacionales, regionales, provinciales o municipales, funcionarios
publicos de los distintos poderes, miembros de las Fuerza Publica en servicio activo, y
cualquier persona que haya tenido participacion judicialmente declarada en la comision
de violaciones a los derechos humanos.

Art. 94.- Sistemas moviles.- Compete al Ministerio de la Sociedad de la Informacion
la regulacion de todos los sistemas de comunicaciones de las naves aéreas o maritimas
y cualquier otro vehiculo, nacional o extranjero, que operen habitualmente en el pais o
se encuentren en transito en el territorio nacional.
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Art. 95.- Coordinacion en obras viales.- Las entidades del gobierno central y de los
gobiernos seccionales y los concesionarios y delegatarios de éstos, para la ejecucion de
obras relacionadas con la instalacion y supresion lineas fisicas de telecomunicaciones
en las carreteras, tienen la obligacion de coordinar la planificacion y ejecucion de estas
obras entre si 'y con la entidad o empresa que haya ganado el concurso para la instalacion
de una red de telecomunicaciones.

Art. 96.- Nuevas instalaciones.- El Ministerio de la Sociedad de la Informacion vigilara
que en todas las edificaciones publicas, comunitarias o privadas, asi como en todo obra
de vialidad que se construya o se repare sustancialmente y que esté considerada en la
planificacion publica de telecomunicaciones, se realice la canalizacion y se instalen los
ductos en los que se colocara el cableado para la instalacion de redes publicas.

El incumplimiento de esta obligacion implicara para el constructor de la obra una multa
equivalente al 50 por ciento del monto que se requiera para hacer la canalizacion e ins-
talacion de ductos, sin perjuicio de que cumpla inmediatamente con esta obligacion.

La reiteracion del incumplimiento sera sancionada con una nueva multa equivalente al
100 por ciento del valor de las obras de canalizacion e instalacion de ductos, y tanto el
valor de la multa cuanto los dineros necesarios para ejecutarla seran cobrados al cons-
tructor por via coactiva.

Art. 97.- Proteccion contra interferencias.- Las empresas eléctricas y cualquier otra
persona natural o juridica que establezcan lineas de transmision o de distribucion de
energia eléctrica o instalaciones radioeléctricas de cualquier tipo estan obligadas a evitar,
a su costo, cualquier interferencia que pudiera producirse por efecto de dichas instala-
ciones sobre las redes y servicios de telecomunicaciones, ya sea adoptando normas apro-
piadas para el trazado y construccion de las mismas o instalando los implementos o
equipos necesarios para evitar las interferencias.

Art. 98.- Daiios a instalaciones.- Cuando las instalaciones pertenecientes a una red pi-
blica de telecomunicaciones, cuyo titular sea una entidad o empresa del Estado o en la
que el Estado tenga mas del 50 por ciento del paquete accionario, sufran interferencias,
dafios o deterioros causados por el uso de equipos eléctricos, vehiculos, construcciones
o cualquier otra causa, correspondera al causante del dafio pagar los costos de las modi-
ficaciones o reparaciones necesarias, las que seran fijadas por un perito nombrado por
el Ministerio de la Sociedad de la Informacion.

Una vez determinado el monto del perjuicio y emitida la correspondiente orden de cobro,
éste se realizara incluso mediante la via coactiva.

En el caso de dafios sufridos en instalaciones de redes publicas que son aprovechadas
por uno o mas concesionarios privados o comunitarios, corresponde a sus titulares efec-
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tuar de forma inmediata las reparaciones del caso, sin perjuicio de que inicien las accio-
nes legales que correspondan en contra de los causantes del dafo.

Primera Seccion
CONCESIONES DE FRECUENCIAS PARA LA OPERACION
DE ESTACIONES DE RADIO Y TELEVISION

Art. 99.- Distribucion del espectro radioeléctrico para radio y television.- El seg-
mento del espectro radioeléctrico destinado al uso de frecuencias de radio y television
se distribuira equitativamente en tres partes iguales, reservando una de ellas para la ope-
racion de medios publicos, otra para la operacion de medios privados, y otra para la ope-
racion de medios comunitarios.

La violacion de esta distribucion se sancionara con la destitucion del funcionario o au-
toridad responsable, sin perjuicio de que se rectifique inmediatamente la distribucion en
los términos aqui establecidos y se realice la reparacion integral del los dafios causados
a los que haya lugar.

Esta distribucion se alcanzara progresiva y principalmente mediante:

a. La asignacion de las frecuencias todavia disponibles.

b. La reversion de frecuencias obtenidas ilegalmente, y su posterior redistribucion.

c. Lano renovacion de concesiones actuales que incumplan los criterios por los que
les fueron concedidas.

d. La devolucion de frecuencias que voluntariamente o por cumplimiento del plazo
establecido en los contratos de concesion hagan los concesionarios, y su posterior
distribucion.

e. La distribucion equitativa de frecuencias y sefiales que permitira la digitalizacion
de los sistemas de transmision de radio y television.

En todos estos casos, la distribucion de frecuencias priorizara al sector publico y al comunitario
hasta lograr la distribucion equitativa que establece el primer parrafo de este articulo.

Art. 100.- Redistribucion por terminacion de plazo.- Con el fin de democratizar el acceso
y aprovechamiento del espectro radioeléctrico en las proporciones establecidas en el articulo
anterior, todas las concesiones de frecuencias en vigencia volveran obligatoriamente al Es-
tado al final del plazo establecido en el respectivo contrato de concesion.

Las personas que disfrutaron esas frecuencias podran concursar en igualdad de condi-
ciones que los demas ciudadanos y ciudadanas y personas juridicas para obtener o reno-
var el nimero de frecuencias que permite esta Ley.

El Ministerio de la Sociedad de la Informacion se encargara de publicar hasta el 30 de
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enero de cada afo el numero de frecuencias que estaran vacantes en ese afio, con indi-
cacion de si pertenecen al tercio asignado para el funcionamiento de estaciones de radio
y television publicas, privadas o comunitarias.

Art. 101.- Reversion de frecuencias.- Todas las concesiones de frecuencias que hayan
sido o sean obtenidas ilegitimamente volveran inmediatamente al Estado una vez que
los jueces competentes asi lo declaren.

En todos los casos que se declare judicialmente la ilegitimidad o ilegalidad de una con-
cesion, el Estado, a través del Procurador General, reclamara obligatoriamente la repa-
racion integral de los dafios y perjuicios causados y la devolucion al Estado de todos los
beneficios econdomicos ilegalmente obtenidos por los concesionarios. El incumplimiento
de esta obligacion sera causal de destitucion del Procurador General del Estado y se ejer-
cera contra ¢l el derecho de repeticion que tiene a su favor el Estado por los perjuicios
causados.

Los terceros afectados por las transacciones ilegales realizadas con frecuencias para el
funcionamiento de estaciones de radio y television podran reclamar por la via judicial a
quienes los perjudicaron.

Art. 102.- Exencion a concesionarios irregulares.- Todas las personas que recibieron
frecuencias de forma irregular hasta la entrada en vigencia de esta Ley podran devol-
verlas voluntariamente al Estado en el plazo de seis meses. En estos casos, el Estado se
abstendra de reclamar reparacion alguna ni devolucion de los beneficios obtenidos por
los concesionarios. Esta exencion no afecta el derecho de terceros para formular los re-
clamos judiciales que consideren convenientes.

Art. 103.- Adjudicacion de concesiones.- Las concesiones de las frecuencias de radio
y television pueden adjudicarse a favor de cualquier ciudadana o ciudadano ecuatoriano
que resida en el pais o a cualquier persona juridica de derecho publico, de derecho pri-
vado o mixta constituida y domiciliada en el Ecuador, que gane el concurso publico que
el Ministerio de la Sociedad de la Informacion convoque para tal efecto.

Las personas juridicas de derecho privado no podran tener accionistas extranjeros resi-
dentes en el exterior.

Los extranjeros residentes legalmente en el Ecuador podran ser accionistas de las em-
presas que concursen por una frecuencia de radio y television, siempre que su participa-
cion no supere el 25 por ciento de la totalidad del paquete accionario, de modo que al
menos el 75 por ciento restante corresponda siempre a ciudadanos y ciudadanas ecuato-
rianas.

Art. 104.- Prohibicion de concentracion.- Esta prohibido que las personas naturales o
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juridicas concentren o acumulen las concesiones de frecuencias o sefales para el fun-
cionamiento de estaciones matrices de radio y television.

No se podra otorgar mas de una frecuencia para matriz de radio en AM o FM y una fre-
cuencia para matriz de television a una misma persona natural o juridica en todo el te-
rritorio nacional.

Quien disfrute de una concesion de radio, ya sea en AM o FM, puede participar en los
concursos publicos para la adjudicacion sélo de una frecuencia de onda corta.

En una misma provincia no podra concesionarse una frecuencia para el funcionamiento
de una matriz de radio o television a familiares directos de otro concesionario hasta el
segundo grado de consaguinidad y cuarto de afinidad.

Art. 105.- Concesiones para repetidoras.- Para fomentar la formacion y permanencia
de sistemas nacionales de radio y television, las personas naturales o juridicas a quienes
se ha adjudicado una concesion para el funcionamiento de estaciones matrices de radio
y television pueden participar en los concursos publicos organizados por el Ministerio
de la Sociedad de la Informacion, y obtener concesiones de frecuencias destinadas a fun-
cionar exclusivamente como repetidoras de su estacion matriz.

El Ministerio de la Sociedad de la Informacion, de ser necesario, adjudicara del tercio
que le corresponde al sector publico las frecuencias para la operacion de repetidoras de
estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias. La adjudicacion de
frecuencias para el funcionamiento de repetidoras de estaciones de radio y television
privadas y comunitarias solo es procedente si la parte del espectro radioeléctrico perte-
neciente al sector publico tiene frecuencias disponibles que no estén siendo demandadas
por estaciones publicas de radio y television.

En aquellos sectores de la geografia nacional en que no se hayan utilizado todas las fre-
cuencias de los dos tercios del espectro radioeléctrico que corresponden a los sectores
privado y comunitario para la instalacion de matrices de estaciones de radio y television,
el Ministerio de la Sociedad de la Informacidon convocara a concurso publico para la
asignacion de las frecuencias restantes para el funcionamiento de repetidoras.

No se podran usar las frecuencias del tercio del sector privado para la instalacion de re-
petidoras de estaciones de radio y television comunitarias ni viceversa.

Art. 106.- Plazo de concesion.- La concesion para el aprovechamiento de las frecuen-
cias y sefales de radio y television se realizara por plazos de hasta 10 afios.

Art. 107.- Condiciones generales para la concesion.- Sin perjuicio de las demas con-
diciones y requisitos que se fijen en esta Ley y en cada concurso publico para la adjudi-
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cacion de una frecuencia de radio o television por el Ministerio de la Sociedad de la In-
formacion, se requiere que cada concursante presente:

a. El proyecto comunicativo, con determinacion del nombre, tipo, objetivos, lugar
de instalacion, ambito de cobertura y propuesta de programacion del medio de
comunicacion que se quiere poner en funcionamiento.

b. El plan de gestion y sostenibilidad.

c. El estudio técnico.

Art. 108.- Intransferibilidad de las concesiones.- Las concesiones de frecuencias que

reciba cualquier persona natural o juridica para el funcionamiento de medios de comu-
nicacion no forman parte de su patrimonio, y por lo tanto esta prohibido todo acto que
esté orientado a que otra persona natural o juridica distinta disfrute o se beneficie del
uso de dichas concesiones de frecuencias y sefiales.

Si alguna persona natural o juridica, usando cualquier formato legal, pretende vender,
revender, trasladar, transferir o alquilar las concesiones de frecuencias otorgadas en su
favor por el Estado, tales transacciones seran nulas y no generan ningtin derecho para
quien supuestamente las adquiere; por el contrario, esto sera causa suficiente para que
las concesiones queden inmediatamente revocadas y las frecuencias concesionadas vuel-
van a la administracion del Estado.

El beneficiario de la concesion debera ademas pagar una multa al Estado equivalente al
50 por ciento de todo lo que hubiese obtenido o pactado obtener por la supuesta venta,
transferencia o alquiler de la frecuencia concesionada, sin perjuicio de responder civil y
penalmente por los perjuicios ocasionados a los particulares que supuestamente adquirian
derechos en estas transacciones ilegales.

Art. 109.- Transferencia de acciones.- Para el caso de los medios de comunicacion
cuya figura legal es la de sociedades andnimas, se permite transferir por una sola ocasion
en el tiempo que dura la concesion, hasta el 20 por ciento del paquete accionario, sin
que ello implique sancion alguna, debiendo notificarse de esta transaccion al Ministerio
de la Sociedad de la Informacion.

Art. 110.- Concesiones al sector comunitario.- Dado que las concesiones de frecuen-
cias para el funcionamiento de estaciones de radio y television comunitarias se otorgan
a organizaciones con personeria juridica y sin finalidad de lucro, cuyos directorios cam-
bian periodicamente, se establece que dicho cambio no afecta el derecho de concesion
que la organizacion ha adquirido al ganar el correspondiente concurso publico, ni puede
interpretarse como una transferencia de la concesion de unas a otras personas.

Art. 111.- Renovacion.- La renovacion de concesiones de frecuencias de radio y tele-
vision se realizara previa una audiencia publica en la que podra participar cualquier per-
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sona para evaluar el cumplimiento del proyecto comunicativo en base al cual se otorgd
la concesion.

Posteriormente, el Ministerio de la Sociedad de la Informacion realizara una evaluacion
minuciosa del cumplimiento de los objetivos y metas que fueron considerados para otor-
gar la concesion inicialmente, asi como del proyecto comunicativo que sustente la peti-
cion de renovacion.

El incumplimiento manifiesto de los objetivos del proyecto comunicativo presentado
por el concesionario sera causa de reversion de la concesion de frecuencia otorgada para
la operacion de una estacion de radio o television.

Art. 112.- Revision de concesiones.- Todas las concesiones de frecuencias para el fun-
cionamiento de estaciones de radio y television seran obligatoriamente revisadas cuando
se concrete la digitalizacion de las sefiales, con el fin de aprovechar y distribuir demo-
craticamente los recursos y oportunidades que la digitalizacion ofrece.

Art. 113.- Transparencia y registro.- Todas las personas juridicas que sean beneficia-
rias de concesiones de frecuencias para el funcionamiento de estaciones de radio y tele-
vision deben entregar anualmente al Ministerio de la Sociedad de la Informacion los
nombres de las personas que las representan legalmente, los miembros de sus directorios
y, en el caso de empresas privadas, la ndmina de sus socios o accionistas. Deberan asi
mismo publicar esta informacion en sus paginas web y notificar cualquier cambio al res-
pecto de estas personas al Ministerio de la Sociedad de la Informacion.

El Ministerio de la Sociedad de la Informacion elaborara y mantendra actualizado el Re-
gistro Nacional de Concesiones de Radio y Television, el Registro Nacional de Medios
de Comunicacion que sera accesible a cualquier persona y permanecera disponible todo
el tiempo en su pagina web. En este registro constaran al menos los datos sobre los be-
neficiarios indicados en el parrafo anterior, la fecha de inicio, el plazo de duracion y la
fecha de terminacion de todas las concesiones de frecuencias de radio y television.

Segunda Seccién
CONEXION E INTERCONEXION DE REDES DE TELECOMUNICACIONES

Art. 114.- Conexion.- La conexion es la union, a través de cualquier medio, que permite
el acceso a una red publica de telecomunicaciones desde la infraestructura de los pres-
tadores de los servicios de telecomunicaciones.

Art. 115.- Interconexion.- La interconexion es la union de dos o mas redes ptblicas de
telecomunicaciones, que permiten la transmision, emision o recepcion de signos, sefiales,
imagenes, sonidos e informacion de cualquier naturaleza entre usuarios de ambas redes,
en forma continua o discrecional, en tiempo real o diferido.
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Art. 116.- Obligatoriedad de conexion e interconexion.- Es obligacion de los presta-
dores que posean redes publicas interconectarse entre si. La interconexion debera reali-
zarse en cualquier punto que sea técnicamente factible.

Los titulares de servicios finales permitiran la conexion a su red a todos los proveedores
de servicios de reventa, de valor agregado y redes privadas.

Ademas, deberan atender las solicitudes técnicamente viables y debidamente justificadas
de conexion a la red en puntos distintos a los de terminacion de red ofrecidos a la gene-
ralidad de los usuarios.

Ademas de permitir la conexion y la interconexion de sus redes con otras, con el propo-
sito de facilitar la entrada de nuevos proveedores de servicios de telecomunicaciones,
los operadores de redes publicas tendran la obligacion de permitir a terceros, si asi fuere
requerido, el uso de su infraestructura civil que incluye ductos, postes, pozos, derechos
de via, siempre que sea técnicamente viable, que existan elementos disponibles, que no
cause dificultades en la operacion de sus propios servicios y no afecte sus planes de ex-
pansion y seguridad.

La obligacion de un operador de una red publica de arrendar su infraestructura civil a
un operador entrante es por el plazo maximo de dos afios. Pasado este tiempo, el operador
de una red publica no tiene obligacion de permitir ese uso, salvo que asi lo acordaren las
partes o lo ordenase el Ministerio de la Sociedad de la Informacion.

Art. 117.- Condiciones para la conexion e interconexion.- La interconexion y cone-
x16n se permitiran en condiciones de igualdad, sin discriminacion, neutralidad, con com-
petencia leal y regulada a cambio de una retribucion razonable.

Los concesionarios que tengan redes publicas de telecomunicaciones estaran obligados
a prestar la conexion o interconexion siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

a) Que exista compatibilidad técnica entre sus redes;

b) Que no ocasione dafio ni ponga en peligro la vida de las personas o la salud ptblica;
Y

¢) Que no degrade ni afecte la calidad del servicio a consecuencia del uso indebido
de redes a conectar o interconectar.

Art. 118.- Obligaciones de los concesionarios.- Los concesionarios que tengan redes
publicas estan obligados a:

a) Suministrar las facilidades de conexion o interconexion entre redes de teleco-

municaciones de manera eficiente, en concordancia con los principios de igualdad
de acceso y trato no discriminatorio, para lo cual todo concesionario debera ofre-
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cer las mismas condiciones técnicas, economicas, y de mercado a quien solicita
la conexidn o interconexion con la red operada;
b) Proporcionar acceso eficaz a la informacion técnica necesaria para permitir o
facilitar la conexion o interconexion de dichas redes; v,
¢) Aplicar los precios de sus servicios de telecomunicaciones sin incluir el precio
de los equipos terminales necesarios o ttiles para recibirlos. Asi mismo, no im-
pondran como condicién para la prestacion de sus servicios, la compra, alquiler
o uso de equipos terminales suministrados por ellos mismos o por un determinado
proveedor.

Art. 119.- Tarifas y condiciones de conexion e interconexion.- El Estado, a través del
Ministerio de la Sociedad de la Informacidn, fijara las tarifas maximas o techos tarifarios
para la conexion e interconexion entre los prestadores de servicios de telecomunicaciones
y definira las condiciones técnicas minimas en que éstas deben realizarse.

El establecimiento de tarifas y calidad técnica se realizara sobre la base de estudios téc-
nicos que fundamenten suficientemente las decisiones adoptadas, y en todos los casos
se garantizara una utilidad razonable para quienes haya obtenido la concesion para ex-
plotar las redes de telecomunicaciones.

Art. 120.- Acuerdo de conexion e interconexion.- Los prestadores de servicios y ope-
radores de redes de telecomunicaciones estaran obligados a negociar de buena fe un
acuerdo de conexion o interconexion aceptable para ambas partes, respetando los techos
tarifarios establecidos por el Ministerio de la Sociedad de la Informacion.

Si en un plazo de 30 dias no se ha llegado a un acuerdo de interconexion o conexion, se
aplicaran el costo maximo para conexion y/o interconexion fijado por el Ministerio, asi
como las condiciones minimas técnicas definidas por este organismo.

Tercera Seccion
UNIVERSALIZACION DEL ACCESO A SERVICIOS BASICOS
DE TELECOMUNICACIONES

Art. 121.- Servicios basicos de telecomunicaciones.- Son servicios basicos de teleco-
municaciones aquellos que permiten a las personas y a los pueblos aprovechar las opor-
tunidades y recursos para el desarrollo humano integral que proporcionan las tecnologias
de la informacion y comunicacion.

Los servicios basicos de telecomunicaciones son:
a. Telefonia fija y movil publica local, nacional e internacional y todos sus servicios.
b. Internet y todos sus servicios, con un ancho de banda que permita acceder a los

recursos para el desarrollo personal y colectivo.
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c. Television de senal abierta.
d. Radio de sefial abierta.
e. Los demas que determine el Ministerio de la Sociedad de la Informacion,.

Art. 122.- Universalizacion progresiva.- Es responsabilidad de las instituciones del
Estado, de sus concesionarios y delegatarios en el sector de las telecomunicaciones ga-
rantizar progresivamente el acceso universal de todas las ciudadanas y los ciudadanos,
sin discriminacion alguna, a los servicios basicos de telecomunicaciones, dentro de pa-
rametros de calidad determinados por el Ministerio de la Sociedad de la Informacion,
que les permitan acceder a los recursos que ofrecen las tecnologias de la informacion y
comunicacion para el desarrollo personal y colectivo.

Art. 123.- Universalizacion de acceso a Internet y telefonia publica.- Todas las em-
presas y entidades concesionarias de una red publica que oferten servicios finales de te-
lecomunicaciones tienen la obligacion de instalar y garantizar la operacion de un nimero
de puntos de acceso publico a las tecnologias de la informacion y comunicacion, que
sera equivalente al menos al cinco por mil de los abonados de cada operadora registrados
hasta el 31 de diciembre del afio proximo anterior.

Estos puntos de acceso publico a las tecnologias de la informacion y comunicacion deben
permitir al menos el acceso a Internet y a la telefonia, y se instalaran en zonas que no
cuenten con estos servicios, pudiendo llegarse a acuerdos para la gestion de los puntos
de acceso publico con los miembros de la comunidad en que se han instalado.

Los lugares en que se han de instalar los puntos de acceso publico a las tecnologias de
la informacion y comunicacion seran definidos en el plan de zonas para la universaliza-
cion de los servicios basicos de telecomunicaciones elaborado por el Ministerio de la
Sociedad de la Informacion. Las operadoras podran elegir, de entre las zonas definidas
en dicho plan, las localidades en que prefieren instalar los puntos de acceso publico que
les corresponden.

Las tarifas que se cobren en los puntos de acceso publico no podran ser superiores a los
techos tarifarios que el Ministerio de la Sociedad de la Informacion ha definido para la
prestacion de estos servicios.

Art. 124.- Tarifas preferenciales.- Para cumplir la finalidad social que tienen las empresas
de telecomunicaciones en relacion a la universalizacion del acceso a servicios basicos, el
Ministerio de la Sociedad de la Informacion fijara tarifas preferenciales para los servicios
de telefonia y acceso al Internet ofertados por los puntos de acceso publico a las tecnologias
de la informacion y comunicacion en zonas o poblaciones economicamente deprimidas.
Para la sostenibilidad de esta oferta social, las empresas y entidades de telecomunicaciones
estan autorizadas a realizar subsidios cruzados a favor de los servicios comercializados en
los puntos de acceso publico a las tecnologias de la informacion y comunicacion.
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Art. 125.- Software libre.- A partir de la entrada en vigencia de esta Ley, las institucio-

nes publicas y los puntos de acceso publico a las tecnologias de la informacion y comu-

nicacion dejaran de adquirir licencias para la instalacion de sistemas operativos y

programas para computadora de software propietario, e iniciaran el proceso de migracion
tecnologica para la utilizacion de plataformas de software libre.

Art. 126.- Puntos de acceso publico a las tecnologias de la informacion y comuni-
cacion.- Las caracteristicas y componentes materiales y tecnologicos de puntos de acceso
publico a las tecnologias de la informacion y comunicacion, en especial las relacionadas
con el ancho de banda, seran definidas anualmente por el Ministerio de la Sociedad de
la Informacion.

Los puntos de acceso publico a las tecnologias de la informacién y comunicacién a que
hace referencia este articulo podran ser ubicados en centros escolares especialmente en
zonas rurales y urbano marginales, pero en este caso se garantizara que el punto de acceso
publico esté en operacion atin cuando en el centro escolar no se estén dando clases.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, el Ministerio de la Sociedad de la Informacion
coordinara con el Ministerio de Educacion, el Ministerio de Salud y la Secretaria Na-
cional de Ciencia y Tecnologia a fin de definir ¢ implementar la planificacion publica
para dotar de conectividad a todas las instituciones publicas de salud y educacion, y exi-
gira que toda institucion de educacion particular ofrezca a sus estudiantes los servicios
de Internet.

Art. 127.- Universalizacion de telefonia fija prestada a particulares.- Todas las em-
presas y entidades que oferten servicios finales de telefonia fija tienen la obligacion de
ampliar su infraestructura de lineas telefonicas en zonas o poblaciones no servidas, en
un numero equivalente al menos al cinco por ciento de los abonados de cada operadora
registrados hasta el 31 de diciembre del afio proximo anterior, cumpliendo las especifi-
caciones de calidad fijadas por el Ministerio de la Sociedad de la Informacion, hasta lle-
gar a la prestacion universal de este servicio.

Los lugares en que se han de instalar las nuevas lineas de teléfono seran definidos en el
plan de zonas para la universalizacion de lo servicios basicos de telecomunicaciones ela-
borado por el Ministerio de la Sociedad de la Informacion. Las operadoras podran elegir
de entre las zonas definidas en dicho plan, las localidades en que prefieren instalar las
nuevas lineas que les corresponden.

Art. 128.- Universalizacion del acceso de particulares a Internet.- Las instituciones
del Estado, sus concesionarios y delegatarios en el sector de las telecomunicaciones ge-
neraran condiciones que abaraten los precios de conexion a Internet que contratan las
personas particulares, de modo que progresivamente crezca el porcentaje de personas
que tengan acceso a este servicio en sus casas o lugares de trabajo.
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Art. 129.- Reutilizacion de las frecuencias de radio y television.- La reutilizacion de
frecuencia consiste en el uso compartido que varias estaciones de radio o de television
pueden hacer de una misma frecuencia con transmisores de baja potencia, para llegar
con una programacion propia a las diferentes localidades o sectores dentro del ambito
de cobertura geografica de la frecuencia.

Con el propdsito de que mas actores comunitarios, privados y publicos puedan contar
con medios para desarrollar la comunicacion desde sus referencias mas cotidianas y cer-
canas, especialmente en zonas de gran concentracion poblacional, el Ministerio de la
Sociedad de la Informacion promovera la reutilizacion de frecuencias como mecanismo
de universalizacion de estos servicios basicos y de democratizacion del acceso y apro-
vechamiento de las frecuencias de radio y television.

Art. 130.- Incumplimiento de obligaciones.- En ¢l caso de que las instituciones del
Estado, sus concesionarios y delegatarios en el sector de las telecomunicaciones incum-
plan sus obligaciones en relacion a la universalizacion de los servicios basicos de tele-
comunicaciones, el Superintendente de Telecomunicaciones y Medios de Comunicacion
les impondra una multa equivalente al doble del monto que se hubiese requerido para
cumplirlas en el afio en que deberian haberlo hecho, sin perjuicio de que tales obliga-
ciones sean satisfechas de forma inmediata.

En caso de que el incumplimiento se reitere, esto sera causal de pérdida de la concesion y
el Estado tendra derecho a cobrar en el patrimonio de las personas y empresas que se be-
neficiaron de la concesion las multas y los montos necesarios para cumplir las obligaciones
en relacion a la universalizacion de los servicios basicos de telecomunicaciones.

El Ministerio de la Sociedad de la Informacion tiene jurisdiccion coactiva para realizar
el cobro de las multas y otros haberes necesarios para efectivizar el cumplimiento de las
obligaciones de los concesionarios en relacion a la universalizacion de los servicios ba-
sicos de telecomunicaciones.

Cuarta Seccion
TELECOMUNICACIONES PARA LA DEFENSA NACIONAL
Y LA SEGURIDAD CIUDADANA

Art. 131.- Concesiones y autorizaciones.- Las concesiones y autorizaciones para la
instalacion y aprovechamiento de las redes de comunicacion que se utilicen exclusiva-
mente para fines de defensa y seguridad nacional no requieren de concurso publico, y
se realizaran una vez que se aprueben los informes técnicos y de cualquier otra indole
que determinara el Ministerio de la Sociedad de la Informacion.

Art. 132.- Gestion exclusiva.- Las redes, servicios, instalaciones y equipos de teleco-
municaciones que se utilicen exclusivamente para desarrollar actividades esenciales para
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la defensa nacional y la seguridad ciudadana seran gestionados por el Ministerio de De-

fensa, la Defensa Civil y el Ministerio de Gobierno, en sus respectivos ambitos de com-
petencia.

Art. 133.- Registro reservado.- el Ministerio de la Sociedad de la Informacion man-
tendra un registro reservado de las redes de telecomunicaciones que son utilizadas ex-
clusivamente en actividades de defensa nacional y seguridad ciudadana.

Art. 134.- Reglamentacion.- La potestad de reglamentar las actividades del sector de
telecomunicaciones que tiene el Ministerio de la Sociedad de la Informacion sera ejercida
en materia de defensa y seguridad nacional, atendiendo las necesidades y planteamientos
que formulen el Ministerio de Defensa, la Defensa Civil y el Ministerio de Gobierno, en
sus respectivos ambitos de competencia.

Art. 135.- Uso prohibido.- Se prohibe usar las redes de telecomunicaciones en contra
de la seguridad interna y externa del Estado. Los actos que se enmarquen dentro de esta
prohibicion seran sancionados de acuerdo con el Codigo Penal.

Art. 136.- Control en casos de emergencia.- En caso de guerra o conmocion interna,
asi como de emergencia nacional, regional o local debidamente declarada, el Presidente
de la Republica designara, mediante decreto, las instancias publicas que tomaran, de ser
necesario, el control directo e inmediato de las redes y servicios de telecomunicaciones.
Este control cesara al desaparecer la causa que lo origind.

Quinta Seccion
DE LAS INFRACCIONES EN MATERIA DE TELECOMUNICACIONES

Art. 137.- Infracciones.- Constituyen infracciones a la presente Ley, las siguientes:

a. El ejercicio de actividades o la prestacion de servicios sin la correspondiente con-
cesion o autorizacion, asi como la utilizacion de frecuencias radioeléctricas sin
permiso o en forma distinta de la permitida;

b. El ejercicio de actividades o la prestacion de servicios que no correspondan al
objeto o al contenido de las concesiones o autorizaciones;

c. La conexion de otras redes a la red de telecomunicaciones sin autorizacion o en
forma distinta a la autorizada o a lo previsto en esta Ley y sus Reglamentos;

d. La instalacion, la utilizacion o la conexion a la red de telecomunicaciones de
equipos que no se ajusten a las normas correspondientes;

e. La produccion de dafios a la red de telecomunicaciones como consecuencia de
conexiones o instalaciones no autorizadas;

f. La importacion, fabricacion, distribucion, venta o exposicion para la venta de equipos
o0 aparatos que no dispongan de los certificados de homologacion y de cumplimiento
de las especificaciones técnicas que se establezcan en los Reglamentos;
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g. La competencia desleal en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones;

h. La conducta culposa o negligente que ocasione dafios, interferencias o perturba-
ciones en la red de telecomunicaciones en cualquiera de sus elementos o en su
funcionamiento;

i. La alteracion o manipulacion de las caracteristicas técnicas de los equipos, apa-
ratos o de terminales homologados o la de sus marcas, etiquetas o signos de iden-
tificacion;

j- La produccion deliberada de interferencias definidas como perjudiciales en el
Convenio Internacional de Telecomunicaciones;

k. La violacion del derecho a la proteccion de las comunicaciones personales;

1. La violacion de las normas ambientales relacionadas con el aprovechamiento de
los recursos, servicios, redes y equipos de telecomunicaciones; y,

m. Cualquiera otra forma de incumplimiento o violacion de las disposiciones lega-
les, reglamentarias o contractuales en materia de telecomunicaciones.

Art. 138.- Sanciones.- La persona natural o juridica que incurra en cualquiera de las in-
fracciones sefialadas en el articulo anterior, sin perjuicio de la reparacion de los dafios
ocasionados, sera sancionada por la Superintendencia de Telecomunicaciones y Medios
de Comunicacion, segun la gravedad de la falta, el dafio producido y la reincidencia en
su comision, con una de las siguientes sanciones:

a. Amonestacion escrita;

b. Multa que va desde el dos por ciento al seis por ciento de los ingresos brutos
mensuales de la persona, entidad o empresa que cometio la infraccion, calculado
en base al mes proximo anterior en que se cometié la infraccion;

c. Suspension temporal de los servicios;

d. Suspension definitiva de los servicios;

e. Cancelacion de la concesion o autorizacion y negativa al otorgamiento de nuevas
concesiones; y,

f. Las demas que esta Ley establece de forma especifica para determinadas infrac-
ciones.

Art. 139.- Juzgamiento.- Corresponde al Superintendente de Telecomunicaciones y
Medios de Comunicacion juzgar al presunto infractor, graduando la aplicacion de la san-
cién segun las circunstancias, mediante resolucion motivada y notificada al infractor.

Art. 140.- Notificacion.- La notificacion de la presunta infraccion se hara por una boleta,
en el domicilio mercantil o civil del infractor o por correo certificado.

Cuando no se conociera el domicilio o se trate de notificar a los herederos del infractor,
la notificacion se hara mediante una publicacion en un periddico de la capital de la pro-
vincia de su domicilio, cuando hubiera, y ademas en uno de los periddicos de la capital
de la Repuiblica. Las notificaciones por la prensa podran hacerse individual o colectiva-
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mente, cuando fueran varios los presuntos infractores.

Art. 141.- Contestacion.- El presunto infractor tendra el término de ocho dias, contados
desde el dia habil siguiente al de la notificacion respectiva, para contestarla y ejercer
plenamente su derecho de defensa.

Art. 142.- Resolucion.- El Superintendente dictara resolucion en el término de 15 dias, con-
tados desde el vencimiento del término, para contestar, haya o no recibido la contestacion.

Las resoluciones contendran la referencia expresa a las disposiciones legales y regla-
mentarias aplicadas y a la documentacion y actuaciones que las fundamenten; decidiran
sobre todas las cuestiones planteadas en la notificacion y su contestacion y en las alega-
ciones pertinentes de los interesados.

La resolucion que dicte el Superintendente causara ejecutoria en la via administrativa,
pero podra contradecirse en la via jurisdiccional ante el Tribunal de lo Contencioso Ad-
ministrativo, conforme a la Ley.

Art. 143.- Delitos contra las telecomunicaciones.- Los delitos cometidos contra las
redes, los medios y servicios de telecomunicaciones seran los tipificados en el Codigo
Penal y seran sancionados de conformidad con lo dispuesto en dicho codigo.

TiTULO IV
LOS MEDIOS DE COMUNICACION

CAPITULO I
DEFINICIONES Y OBLIGACIONES GENERALES

Art. 144.- Definicion.- Los medios de comunicacion son organizaciones que buscan,
producen y difunden informacion, ideas, opiniones y valores en cualquier formato im-
preso o audiovisual y a través de cualquier soporte tecnoldgico.

Constituyen un bien y un servicio publico, cuya responsabilidad principal es contribuir
al ejercicio de los derechos fundamentales, en especial los de la comunicacion y la li-
bertad de expresion, al desarrollo sostenible, la convivencia intercultural y la integracion
nacional para el buen vivir.

Art. 145.- Tipos medios.- Los medios de comunicacion son de tres clases:
a. Publicos

b. Privados
¢. Comunitarios
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En lo que respecta a los medios audiovisuales, la distribucion del espectro radioeléctrico
se hara de forma equitativa en partes iguales entre las tres clases de medios.

Art. 146.- Obligaciones generales.- Todos los medios de comunicacion publicos, pri-
vados y comunitarios tienen las siguientes obligaciones:

1. Brindar al publico informacion verificada, contrastada, oportuna y contextuali-
zada.

2. Desarrollar el sentido critico de los ciudadanos y promover su participacion en
los asuntos de interés general.

3. Promover el desarrollo educativo.

4. Ofrecer programacion de sano entretenimiento.

5. Vigilar que los poderes publicos cumplan con sus obligaciones, rindan cuentas y
respeten los limites constitucionales y legales.

6. Denunciar el abuso o uso ilegitimo que los funcionarios estatales o personas par-
ticulares hagan de los poderes publicos y privados.

7. Promover espacios de encuentro y dialogo para la resolucion de conflictos de in-
terés colectivo.

8. Enlazar gratuitamente su sefial con los demas medios en caso de emergencia,
amenaza o conmocion nacional.

9. Enlazar gratuitamente su sefial para difundir al pais los mensajes e informes que
presenten los titulares de las Funciones del Estado, del Fiscal General, de los ti-
tulares de los organismos de control y superintendencias, del Defensor del Pueblo
y de los ministros de Estado..

10. Acatar y promover la obediencia a la Constitucion, a las leyes y a las decisiones
legitimas de las autoridades publicas.

11. Promover el mantenimiento de la paz y la seguridad.

12. Respetar los derechos humanos y promover su plena aplicabilidad.

13. Promover la unidad y la igualdad en la diversidad y en las relaciones intercul-
turales.

14. Promover la integracion politica, economica y cultural a nivel nacional y lati-
noamericano.

15. Promover la defensa de la soberania nacional y el uso adecuado de los recursos
naturales.

Art. 147.- Medios publicos.- Los medios publicos son entidades que pertenecen a la
ciudadania y seran gestionados como empresas publicas.

El desarrollo de sus actividades servira principalmente para:
a. Que todos los ciudadanos y las ciudadanas, desde su diversidad y pluralidad, ex-
presen sus opiniones, ideas y necesidades.

b. Que los mandatarios rindan cuentas a los mandantes.
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¢. Que la ciudadania reclame sus derechos y formule sus demandas a las autoridades
competentes.
d. Difundir informacién de interés general para que las ciudadanas y los ciudadanos
tomen decisiones.

Los medios publicos no son gubernamentales ni pueden emplearse para hacer propa-
ganda politica, salvo el caso de los procesos electorales y en los términos que define la
Ley. Su linea editorial es independiente, democratica y pluralista.

Los medios publicos estan sujetos a los controles ciudadanos y estatales para garantizar
su independencia y los servicios que deben prestar.

Los medios publicos audiovisuales destinaran gratuitamente al menos el 20 por ciento
del espacio de su programacion a la produccion de programas a cargo de las organiza-
ciones de la sociedad civil que asi lo soliciten.

Art. 148.- Financiamiento.- Los medios de comunicacion publicos no tienen fines de
lucro. Los excedentes que se obtengan en su gestion se reinvertiran en el mejoramiento
del propio medio.

E1 50 por ciento de los fondos para el funcionamiento de los medios ptblicos provendra del
Presupuesto General del Estado; el otro 50 por ciento, de la venta de servicios, publicidad,
donaciones, patrocinios y cualquier otra forma licita de obtener ingresos propios.

Art. 149.- Medios privados.- Los medios de comunicacion privados son empresas de
derecho privado con finalidad de lucro. Su programacion sera definida con total auto-
nomia por quienes lo conforman, respetando los derechos fundamentales y las obliga-
ciones generales comunes a todos los medios de comunicacion.

No podran formar medios de comunicacion las entidades o grupos financieros, sus re-
presentantes legales, miembros de su directorio y accionistas, quienes por mandato cons-
titucional tienen prohibido la participacion en el control del capital, en la inversion o en
el patrimonio de los medios de comunicacion.

Los medios de comunicacion privados no podran tener accionistas extranjeros residentes
en el exterior.

Los extranjeros residentes legalmente en el Ecuador podran ser accionistas de los medios
privados, siempre que su participacion no supere el 25 por ciento de la totalidad del pa-
quete accionario, de modo que al menos el 75 por ciento restante corresponda siempre
a ciudadanas y ciudadanos ecuatorianos residentes en el pais.

Art. 150.- Medios comunitarios.- Son empresas de derecho privado y propiedad co-
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munitaria con finalidad social. Son creados por colectivos y/o por organizaciones de la
sociedad civil que tienen en comtn determinados intereses. La comunidad a la que res-
ponden disefiara la programacion y participara activamente en ella.

Los medios comunitarios no podran realizar proselitismo politico partidario o religioso
en su programacion. Su linea editorial sera pluralista y democratica.

Los medios de comunicacion comunitarios no podran ser sometidos a limitaciones de
definicion y distribucion de contenidos, de cobertura geografica ni a controles especiales
o cualquier otra forma de discriminacion que les impida operar en igualdad de condi-
ciones que los demas medios de comunicacion.

Art. 151.- Financiamiento.- Los medios de comunicacion comunitarios no tienen fines
de lucro. Los excedentes que se obtengan en su gestion se reinvertiran en el mejoramiento
del propio medio y sus proyectos de desarrollo social.

Estos medios podran pasar todo tipo de publicidad y propaganda en los términos que
establece la Ley.

Los fondos para el funcionamiento de los medios comunitarios provendran de la venta
de servicios, publicidad comercial y politica, donaciones, fondos de cooperacion nacional
e internacional, patrocinios y cualquier otra forma licita de obtener ingresos.

Art. 152.- Defensoria del Publico.- Se crea, dentro de la Defensoria del Pueblo, la Co-
mision de Defensoria del Publico, con las siguientes funciones:

a. Recibir y procesar quejas de los ciudadanos y las ciudadanas por la violacion de
los derechos de la comunicacion, cometidos por los funcionarios o autoridades
publicas y quienes forman parte de los medios de comunicacion.

b. Definir técnicamente los parametros para la clasificacion de contenidos de los
medios de comunicacion, que seran el marco normativo para el juzgamiento de
infracciones que le corresponde conocer al Superintendente de Telecomunicacio-
nes y Medios de Comunicacion y a cualquier otro tipo jueces en este tema.

c. Realizar la clasificacion de contenidos en los medios de comunicacion.

d. Realizar audiencias publicas para evaluar el desempefio de los medios de comu-
nicacion.

e. Las demas que ejerce la Defensoria del Pueblo y su titular para la proteccion de
los derechos fundamentales.

Art. 153- De los contenidos.- Los contenidos de los medios de comunicacion son:

a) Informacion de interés general, que incluye las noticias sobre los acontecimien-
tos y procesos de relevancia social, asi como los programas de analisis y discusion
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social, politica, economica o de similar indole que busquen generar debate publico
o contribuir a la formacién de la opinion ciudadana.
Las noticias seran presentadas cumpliendo el deber de verificar la informacion
que contienen, de explicar suficientemente su contenido e implicaciones para la
ciudadania, asi como de contrastar y exponer equitativamente las diferentes ver-
siones que las personas e instituciones aludidas quieran proporcionar sobre ellos.
b) Contenidos educativos y culturales, que incluye la programacion cientifica, his-
torica, didactica, artistica, deportiva y cultural puesta a disposicion del publico
con fines formativos y de enriquecimiento personal y colectivo.
¢) Contenidos de entretenimiento, que incluye la programacion que tiene como
principal objetivo la recreacion del publico. Estos contenidos seran clasificados
como: aptos para todo publico; aptos para mayores de 12 afios con supervision
de un adulto; aptos solamente para publico adulto y se transmitiran en las franjas
horarias correspondientes.

Los medios tendran responsabilidad por los contenidos que difundan en su programacion,
salvo el caso en que tal responsabilidad sea asumida expresamente por una persona de-
terminada.

Art. 154.- Defensores.- Todos los medios impresos y audiovisuales tendran obligato-
riamente un defensor del lector, del oyente o del televidente, cuyas funciones seran:

a. Atender y contestar los reclamos de los ciudadanos.

b. Publicar tales reclamos, asi como las respuestas dadas a ellos en los espacios im-
presos, radiales o televisivos establecidos para tal efecto en el propio medio.

c¢. Formular recomendaciones a los directivos y comunicadores de su medio de co-
municacion para que implemente los correctivos que sean necesarios respecto de
los reclamos presentados por los ciudadanos.

Art. 155.- Suspension de la libertad de informacion.- El Presidente de la Republica,
en uso de sus atribuciones constitucionales, puede disponer la suspension del derecho a
la libertad de informacién y la censura previa de los medios de comunicacién una vez
que se haya declarado estado de excepcion en todo o una parte del territorio nacional.

La legitimidad y legalidad de la disposicion de suspender el derecho a la libertad de in-
formacion y de establecer la censura previa de los medios requiere, en todos los casos,
que se cumplan las siguientes condiciones:

1. Que el estado de excepcion se haya declarado previamente.

2. Que se verifique la aplicacion de los principios, condiciones y alcances que debe sa-
tisfacer la declaratoria del estado de excepcion, segtn el Art. 164 de la Constitucion.

3. Que se verifique el cumplimiento adecuado del procedimiento establecido en el
Art. 166 de la Constitucion para declarar el estado de excepcion.
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4. Que se fundamente por escrito y desde los parametros del Estado de Derecho la
necesidad y la finalidad de disponer la suspension del derecho a la libertad de in-
formacion y la censura previa a los medios de comunicacion, estableciendo los
alcances de estas medidas y el plazo que van a durar.

La declaratoria de estado de excepcion solo puede suspender el derecho a la libertad de
informacion y establecer la censura previa de los medios de comunicacion, y no podran
establecerse restricciones de ningln tipo a los demas derechos de la comunicacion esta-
blecidos en esta Ley y en la Constitucion.

Los funcionarios estatales seran responsables administrativa, civil y penalmente por las
afectaciones a los derechos de la comunicacion que no se hallen expresamente autoriza-
das en virtud del estado de excepcion.

CAPITULO 1T
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA

Art. 156.- Limites.- Los limites de la publicidad comercial y la propaganda politica o
religiosa estan definidos por los derechos de la comunicacion.

En ningln tipo de publicidad o propaganda se permitiran mensajes que induzcan a la
violencia, discriminacion, la explotacion, el racismo, la toxicomania, el sexismo, la ho-
mofobia, la intolerancia religiosa, ideoldgica o politica y todo aquello que atente contra
los derechos.

Art. 157.- Igualdad de condiciones.- Los medios de comunicacion publicos, privados
y comunitarios tienen igualdad de condiciones para incluir en su programacion todo tipo
de publicidad y propaganda en los términos que sefala esta Ley.

Los medios de comunicacion son corresponsables con los anunciantes de los contenidos
de la publicidad que acepten pautar y tendran la obligacion de no difundir publicidad
que viole los derechos establecidos en la Ley.

Art. 158.- Estudios de audiencias.- El Ministerio de la Sociedad de la Informacion
convocara a concursos publicos para que las universidades y organizaciones de la so-
ciedad civil realicen estudios de audiencias a nivel nacional para definir cuales son los
medios de mayor sintonia.

Art. 159.- Distribucion de recursos publicos.- En funcion de los resultados de los estudios
de audiencias, las instituciones publicas asignaran los recursos para publicidad y propaganda
de forma proporcional al raiting de los medios, teniendo en cuenta el publico al que va di-
rigida dicha publicidad, y distribuyendo el pautaje de forma equitativa en los sectores rurales
y urbanos, en todas las provincias del pais, y en los diversos medios de comunicacion.
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Esta prohibido usar los recursos publicos para publicidad y propaganda como un meca-

nismo de premio o castigo para los medios de comunicacion favorables u opuestos al
gobierno central y a los gobiernos seccionales.

La produccion de contenidos publicitarios para instituciones publicas y el pautaje de los
mismos se realizara en todos los casos a través del Sistema Nacional de Contratacion y
Compras Publicas.

Art. 160.- Informacién publicitaria.- La publicidad sobre los bienes y servicios pu-
blicos y privados no podra contener informacion inexacta o engafiosa.

Art. 161.- Prohibicién de publicidad.- No estan permitidas en ningtin horario la pu-
blicidad de cigarrillos y derivados del tabaco, sustancias estupefacientes y psicotropicas,
armas de fuego y juegos de azar. La publicidad de bebidas alcohdlicas queda restringida
al horario de 21h00 a 06h00.

Art. 162.- Duracién de la publicidad.- La duracion de la publicidad en radio no podra
exceder de 14 minutos por hora de emision, en television no podra exceder de 12 minutos
por hora de emision.

Art. 163.- Transparencia.- Todas las instituciones estatales y las que reciban fondos pu-
blicos publicaran en su pagina web la informacion acerca de los contratos de publicidad.

Art. 164.- Sanciones.- Las infracciones en materia de publicidad seran sancionadas por
la Superintendencia de Telecomunicaciones y Medios de Comunicacion con una multa
de 5 a 50 salarios basicos unificados, que sera impuesta solidariamente al medio de co-

municacion y al anunciante.

El Superintendente ordenara la supresion de la publicidad que se realice contrariando
lo establecido en esta ley.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Quedan derogadas todas las leyes o disposiciones que contravengan a esta Ley.
SEGUNDA.- La Funcion Ejecutiva, en el plazo de 60 dias contados a partir de la entrada
en vigencia de esta Ley, creara y pondra en funcionamiento el Ministerio de la Sociedad

de la Informacion.

Quito, 27-08-2009.
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