Internet za socijalnu pravdu i odrzivi razvoj

PRISTUP INTERNETU ZA SVE

Jeftin, brz i lak pristup internetu
moze pomoci u stvaranju vece drustvene jednakosti. On moze ojacati obrazovne i
zdravstvene usluge, lokalne poduzetnike, ucesce javnosti, pristup informacijama,
dobro upravljanje i iskorjenjivanje siromastva. Ipak, ne smijemo pretpostaviti da je
svaka tehnoloska inovacija automatski i korisna. Organizacije gradanskog drustva
(OGD), vlade i regulatorne agencije moraju takoder biti svjesne opasnosti ucvrs¢ivanja
nejednakosti koje internet nosi sa sobom.

Internet je
globalna javna infrastruktura. No, ona mora biti Siroko rasprostranjena i mora nositi
dovoljno bandwidth-a (Sirine pojasa), kako bi omogudila ljudima, ma gdje bili, da
iskoriste njezin potencijal - kako bi se ¢uo njihov glas, poboljsali njihovi Zivoti i kako bi
izrazili svoju kreativnost. Ljudi imaju pravo na dobro rasprostranjenu nacionalnu
internetsku infrastrukturu koja je povezana s medunarodnom mrezom.

Znanje i vjestine omogucuju ljudima da koriste i oblikuju
internet prema svojim potrebama. Lokalne i nacionalne vlasti, medunarodne
organizacije, lokalne zajednice i subjekti iz privatnog sektora moraju podrzavati i
promovirati besplatne ili jeftine mogu¢nosti treninga i obrazovanja, metodologije i
materijale koje se odnose na koristenje interneta i drustvenirazvoj.

CLANAK 26, OPCE DEKLARACIJE O LJUDSKIM PRAVIMA: OBRAZOVANJE
TREBA BITI USMJERENO PREMA PUNOM RAZVOJU LJUDSKE LICNOSTI |
JACANJU POSTOVANJA LJUDSKIH PRAVA | OSNOVNIH SLOBODA.

Sucelja, sadrzaji i aplikacije moraju biti oblikovani na nacin da omoguce
dostupnost svima, ukljucujudi i ljude s fizickim, osjetilnim ili kognitivnim nedostacima,
nepismenima kao i govornicima manjinskih jezika. Nacelo inkluzivnog dizajna i
upotrebe tehnologije kao pomagala mora biti promovisano i podrzano kako bi
omogucilo ljudima sa invaliditetima da se koriste mogucnosti tehnologije u
potpunosti, i pod jednakim uslovimakao i ne-invalidi.

U mnogim mjestima, Zene i
muskarci nemaju jednak pristup moguénostima da nauce, definiraju, koriste i oblikuju
internet. Napori za povecanje pristupa moraju prepoznati i popraviti postojece rodove
nejednakosti. Kako bi se osigurala puna ravnopravnost rodova, mora postojati puno
ucesée zena u svim oblastima povezanim sarazvojeminterneta.

Kreatori politika i regulatori
moraju osigurati da svi gradani mogu pristupiti internetu po cjenama koje si mogu
priustiti. Razvoj telekomunikacijske infrastrukture, kao i postavljanje pravila, politika
cijena, poreziitarife, moraju omoguditi pristup svim skupinama u drustvu, bez obzira na
njihove prihode.

Mnogim ljudima radno mjesto je glavno ili
jedino mjesto gdje mogu pristupiti internetu. Radnici i poslodavci moraju omoguciti
pristup internetu naradnom mjestu, ukljucujudiiupotrebu u cilju obrazovanja radnikai
zastite radnickih prava.

Mnogi ljudi nikad nece uzivati u privatnom pristupu
rac¢unaru ili internetu. Nuzno je uspostaviti tacke javnog pristupa, kao $to su telecentri,
biblioteke, community centri, klinike i $kole, kako bi ljudi imali pristup nedaleko od
mjesta gdje zive ili rade. Ovo je osobito znacajno za mlade ljude u zemljama u kojima
pristup internetu nije lako dostupanili nije dovoljno jeftin.

Latini¢no
pismo dominira web-stanicama, online alatima i softverom, sto utice na razvoj lokalnih
sadrzaja na jezicima koji ne koriste latinicu i sprecava razmjenu interkulturalnih
sadrzaja. Tehnickirazvoj mora ohrabriti lingvisticku razli¢itost i pojednostaviti razmjenu
informacija prekojezi¢nih barijera.

SLOBODA IZRAZAVANJA | UDRUZIVANJA

2.1 Pravo na slobodu izrazavanja: Sloboda izrazavanja mora biti zasticena od
ogranicenja koje postavljaju vlade ili ne-drzavni akteri. Internet je medij namijenjen
javnoj i privatnoj razmjeni stavova i informacija preko postojecih razlicitih granica.
Pojedinci moraju biti u moguénosti da izraze svoja misljenja i ideje, kao i da slobodno
dijele svojeinformacije.

CLANAK 18, OPCE DEKLARACIJE O LJUDSKIM PRAVIMA:
SVAKO IMA PRAVO NA SLOBODU MISLI, SAVJESTIVJEROISPOVIJESTI.

CLANAK 19, OPCE DEKLARACIJE O LJUDSKIM PRAVIMA:

SVAKO IMA PRAVO NA SLOBODU !\/lléLJENJ/—\ | IZRAZAVANJA; TO PRAVO
UKLJUCUJE | SLOBODU MISLJENJA BEZ MJESANJA SA STRANE, KAO | PRAVO NA
TRAZENJE, PRIMANJE | SIRENJE INFORMACIJA KROZ SVE VIDOVE MEDIJA, BEZ
OBZIRA NA GRANICE.

Internet mora biti zasti¢en od svakog pokusaja
usutkavanjakriti¢kih glasovaicenzure drustvenogili politickog sadrzajailirasprave.

Organizacije, zajednice i pojedinci
trebaju biti slobodnida koriste internet kako bi organizovalii ukljucili se u proteste.

CLANAK 20, OPCE DEKLARACIJE O LJUDSKIM PRAVIMA:
SVAKO IMA PRAVO NA SLOBODU MIRNOG OKUPLJANJATUDRUZIVANJA.

PRISTUP ZNANJU

CLANAK 27, OPCE DEKLARACIJE O LJUDSKIM PRAVIMA:

SVAKO IMA PRAVO SUDJELOVANJA U KULTURNOM ZIVOTU ZAJEDNICE,
UZIVANJA U UMJETNOSTI | UDJELA U KORISTIMA KOJE NOSI ZNANSTVENI
NAPREDAK.

Siroko rasprostranjen pristup znanju i zdravo zajedni¢ko
znanje cine osnovu odrzivog ljudskog razvoja. Obzirom da internet omogucava
dijeljenje znanja i kolaborativnu kreaciju znanja u dosad nevidenim razmjerama, on
mora biti u fokusu razvojne zajednice.

Nacionalne i lokalne vlasti i medunarodne
organizacije finansirane iz javnih fondova moraju osigurati transparentnost i
odgovornost stavljanjem informacija relevantnih za javnost koje proizvode i kojima
raspolazu u javhu domenu. One moraju osigurati da ¢e se takve informacije distribuirati
koristenjem kompatibilnih otvorenih formata i da ce biti dostupne ljudima koji koriste
raCunare starije generacijeisporijuinternetvezu.

Sve informacije,
ukljucujudi znanstvena i drustvena istrazivanja, proizvedene uz podrsku iz javnih
fondova, trebaju biti slobodne za pristup svima.



TEMA 4: DIJELJENJE ZNANJA | KREACIJE - SLOBODAN SOFTVER,
SOFTVER OTVORENOG KODA | RAZVOJ TEHNOLOGIJE
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4.1 Pravo na dijeljenje: Internet nudi izvanredne mogucnosti dijeljena informacija i
znanja, kao i mogucnost novih formi za stvaranje sadrzaja, alata i aplikacija. Proizvodaci
alata, pruzateljiinternet usluga i sadrZaja nece sprecavatiljude u koristenju interneta za
dijeljenje znanja i stvaranje sadrzaja. Zastita interesa kreatora se mora osigurati prema
nacelu otvorenogislobodnog uc¢esca utokovima znanstvenogikulturnog znanja.

4.2 Pravo na slobodan softver i softver otvorenog koda (FOSS): Podrzavamo
upotrebu FOSS-a. Rad FOSS-om daje mo¢, pomaze izgradnji vjestine, odrziviji je i potice
lokalne inovacije. Poti¢emo i ohrabrujemo vlade da usvoje politike koje stimuliraju
upotrebu FOSS-a, osobito ujavnom sektoru.

4.2 Pravo na otvorene tehnoloske standarde: Tehnoloski standardi koji se koriste na
internetu moraju uvijek biti otvoreni kako bi omogucili interoperabilnostiinovativnost.
Razvoj novih tehnologija mora zadovoljiti potrebe svih segmenta drustva, osobito onih
koji se suocavaju s ogranicenjima i preprekama pristupu digitalnim sadrzajima (na
primjer, zajednice koje koriste ne-latini¢na pisma ili hendikepirani ljudi, oni koji koriste
starije racunareili onikoji nemaju brz pristup internetu).

4.4 Pravo na korist od konvergencije i multimedijskih sadrzaja: Internet je
multimedijska platforma. Pristup i regulacija moraju unaprijediti potencijal interneta za
stvaranje i vlasnistvo nad online sadrzajima u vise razlicitih formata, na primjer, radio i
televizijske stanice u vlasnistvu zajednica, iliusmjerene premazajednicama.

PRIVATNOST, NADZOR | ENKRIPCIJA (SIFRIRANJE)

Javneili privatne organizacije koje traZze od pojedinaca
da dostave li¢ne podatke smiju prikupljati samo minimum potrebnih podataka na
najmanji moguci vremenski period. One smiju procesirati samo one podatke koji su
nuzni. Prikupljanje, koris¢enje, otkrivanje i zadrzavanje tih informacija mora biti u
skladu s transparentnom politikom privatnosti koja omogucuje ljudima uvid koliko je
podataka sakupljenoiispravljanje pogresnih informacija. Sakupljeni podaci moraju biti
zasticeni od nedopustenog otkrivanja, a sve propuste u njihovom osiguravanju treba
ispraviti bez odlaganja. Podaci moraju biti izbrisani istog trenutka kad su prestali razlozi
iz kojih su sakupljeni. Javnost treba upozoriti na potencijalne zloupotrebe dostavljenih
podataka. Organizacije imaju duznost obavijestiti ljude u slu¢aju zloupotrebe, gubitka
ilikrade podataka.

CLANAK 12, OPCE DEKLARACIJE O LJUDSKIM PRAVIMA:

NIJE DOPUSTENO PROIZVOLINO MJESANJE U PRIVATNOST OSOBE, NJENE
PORODICE ILI PREPISKE (KORESPONDENCIJE), KAO NI NAPADI NA NJENU CAST |
REPUTACU.

Ljudima se mora omoguditi slobodna
komunikacija, bez prijetnje nadzoraili ometanja komunikacije.

Ljudi koji komuniciraju putem interneta moraju
imati pravo na koristenje alata koji Sifriraju poruke kako bi osigurali sigurnu, privatnu i
anonimnu komunikaciju.

TEMA 6: UPRAVLJANJE INTERNETOM

6.1 Pravo na multilaterlani demokratski nadzor nad internetom: Upravljanje
internetom mora biti multilateralno i demokratsko, uz puno ucesce vlada, privatnog
sektora, gradanskog drustva i medunarodnih organizacija. Niti jedna vlada ne smije
uzivatidominantnu poziciju u medunarodnom upravljanjuinternetom.

6.2 Pravonatransparentnostidostupnost: Sviprocesi donosenja odluka povezanisa
upravljanjem i razvojem interneta trebaju biti otvoreni i dostupni na globalnom,
regionalnominacionalnom nivou.

6.3 Pravo na decentralizirani, kolaborativni i interoperabilni internet: Tehnoloski
razvoj i upravljanje klju¢nim resursima na internetu moraju biti decentralizirani i
kolaborativni, i moraju pomo¢i u osiguravanju da mreza bude interoperabilna,
funkcionalna, stabilna, sigurna, efikasna i mjerljiva na dugirok.

6.4 Pravo na otvorenu arhitekturu: Internet, kao "mreza svih mreza" je izgraden od
velikog broja medusobno povezanih mreza i zasnovan na klju¢noj sveobuhvatnoj
tehnickoj ideji umrezavanja otvorene arhitekture, u koju se moze ukljuciti bilo koja
mreZza bilo gdjeitako postatijavno dostupna. Otvorena arhitektura mora biti zasticena.

6.5 Pravo na otvorene standarde: Najveci dio protokola u temelju interneta jesu
protokoli zasnovani na otvoreni standardima koji su efikasni, povjerljivi i otvoreni
globalnoj primjeni uz malo ili bez ikakvih licencnih ogranic¢enja. Specifikacije protokola
moraju ostati dostupne svima, bez naplate, kako bi se znacajno umanjile prepreke
ulaskuiomogucilainteroperabilnost.

6.6 Pravo na neutralnost interneta i na nacelo "s kraja na kraj": Neutralnost
interneta, koja se uglavnom odnosi na ucinkovit prijenos paketa, omogucuje da podaci
budu pohranjeni na racunarima, aplikacijama, serverima i drugim uredajima koji se
nalaze na krajevima mreze. To omogucava razvoj Sirokog spektra novih aktivnosti na
internetu, industrija i usluga "na njegovim krajevima', i pretvara internet u znacajno
sredstvo unutar Sireg konteksta ekonomskog i drustvenog razvoja. Najveca snaga i
utjecaj interneta pocivaju na ucinkovitosti mreze. Sto je vise ljudi koji imaju pristup
internetu, to je veca njegova vrijednost kao sredstva razmjene informacija i
komunikacije. Princip "s kraja na kraj" i neutralnost mreze nuzno je sacuvati od pokusaja
stvaranja dvostepenoginternetaicentralizirane kontrole.

6.7 Pravo nainternet kao integriranu cjelinu: Ova centralna interoperabilnost je dio
vrijednosti interneta kao globalnog javnog dobra i ne smije se fragmentirati putem
prijetnji uspostave nacionalnih intraneta, korustenja filtera za sadrzaj, nezeljenog
nadzora, upliva u privatnostiogranic¢enjaslobodeizrazavanja.

SVIJEST O PRAVIMA, NJIHOVA ZASTITA | OSTVARIVANJE

Prava ljudi kao korisnika
interneta moraju biti zasticena medunarodnim deklaracijama o ljudskim pravima,
zakonima i primjenom politika. Nacionalna, regionalna i globalna upravljacka tijela
moraju obezbjediti slobodan pristup informacijama koje se odnose na prava i
procedure vezane uz internet. To ukljucuje i javno obrazovanje kako o pravima ljudi u
koristenjuinternetai mehanizmima zastite od krsenja tih prava.

Ljudi trebaju slobodan
javni pristup u¢inkovitim instrumentima zalbe u slucajevima kréenja prava. Ako sadrzaji
koji se nalaze na internetu ugrozavaju ljudska prava ili internet prava, ili ako su prava
ugrozena nezakonitim nadzorom, ograni¢avanjem slobode izrazavanja, uklju¢ene
strane moraju imati pristup pravnim mehanizmima kojima je takva kréenja moguce
sprijeciti.




